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คำนำ 

“ข้อเสนอเชิงนโยบาย” เป็นข้อเสนอที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเด็นปัญหาทางสังคม      
จากรายงานสถานการณ์ทางสังคม การประชุมขับเคลื่อนภารกิจกระทรวง พม. เวทีวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ    
การพัฒนาสังคม ร่วมกับหน่วยงานสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในพื้นที่รับผิดชอบ  
7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน (จังหวัดสุราษฎร์ธานี จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง จังหวัด
พังงา จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่) และภาคีเครือข่าย โดยร่วมกันกำหนดประเด็นการพัฒนาข้อเสนอเชิง
นโยบายด้านสังคมในระดับพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ซึ่งสำนักงานส่ งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10  
ได้จัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมจังหวัดภาคใต้ตอนบน เรื ่อง “การลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือน
เปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน” เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและมาตรการทางสังคม 

สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 หวังเป็นอย่างยิ ่งว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายฉบับนี้            
จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน องค์กรที่เกี ่ยวข้อง เพื่อขับเคลื่อนงานด้านการลดปัญหาการว่างงานของ 
กลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบนต่อไป 

  

    

    

      สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 การจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมในระดับพื้นท่ี เรื่อง “การลดปัญหาการว่างงานของ
กลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน” มีวัตถุประสงค์เพื ่อสรุปบทเรียนองค์ความรู้  
จากการปฏิบัติงาน เอกสารวิชาการ รายงานการประชุม เวทีวิชาการ นำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์งานด้านการ
พัฒนาสังคมในพื้นที่จังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้แก่ จังหวัดสุราษฎร์ธานี จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดระนอง จังหวัดพังงา จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่ 

จากรายงานสถานการณ์ทางสังคม ของ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้แก่ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง จังหวัดพังงา จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่           
รายงานการประชุม ขับเคลื่อนงานตามนโยบายกระทรวง เวทีสมัชชา เวทีวิชาการ และเอกสารงานวิชาการ 
งานวิจัย พบว่า สถานการณ์ทางสังคมที่น ่าห่วงใย และต้องมีการเฝ้าระวังเตรียมการ คือ สถานการณ์          
ปัญหาครัวเรือนเปราะบาง รายได้น้อย ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทุกปี นับเป็นปัญหาสำคัญ
ในสังคมที่จะต้องได้รับความสนใจและแก้ไขอย่างจริงจัง โดยการแก้ไขต้องอาศัยความร่วมมือจากครอบครัว 
โรงเรียน หน่วยงานภาครัฐ และสังคมโดยรวม เพื่อลดภาระทางสุขภาพจิตของเยาวชนและช่วยให้พวกเขา
เติบโตขึ้นอย่างมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 เห็นถึงความสำคัญดังกล่าว จึงจัดทำข้อเสนอ    
เชิงนโยบาย เรื่อง “การลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน” เพื่อเป็น
แนวทางในการขับเคล่ือนงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน ดังนี้ 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

   จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพประชาชน (ศรส.) 
และจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับพื้นที่กลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน โดยใช้เครื่องมือการวิเคราะห์
นโยบายบนฐานแนวคิดสหสัมพันธ ์ ( Intersectionality-Based Policy Analysis: IBPA) เป็นกรอบการ
วิเคราะห์ที่ใช้พิจารณาว่านโยบายส่งผลกระทบต่อผู้คนแตกต่างกันอย่างไร โดยคำนึงถึงการทับซ้อนของอัต
ลักษณ์ทางสังคมและโครงสร้างทางสังคมหลายมิติ อัตลักษณ์เหล่านี้อาจรวมถึง เพศ เช้ือชาติ ชาติพันธุ์ ชนช้ัน 
อายุ ความพิการ รสนิยมทางเพศ สถานะการย้ายถิ่น และปัจจัยอื่น ๆ และเครื่องมือ Stakeholder Analysis 
/ Stakeholder Mapping วิเคราะห์ และประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่ได้รับผลกระทบจาก
นโยบาย ความเป็นไปได้ในการดำเนินการ (Feasibility) และได้รับการยอมรับและการสนับสนุน (Support) 
จากผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการฝึกปฎิบัติ จนนำไปสู่ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับพื้นท่ีท่ีสอดคล้องสถานการณ์ทางสังคม
ร่วมกับหน่วยงานสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ๗ จังหวัดภาคใต้ตอนบน 
หน่วยงานภาครัฐด้านสังคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน CSR ในพื้นท่ีร่วมกับหน่วยงาน นำมาสู่
ข้อเสนอเชิงนโยบายเรื่อง การลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน 
โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแกน
หลักในการขับเคล่ือนเครือข่าย ดังนี้ 
   นโยบายหลักข้อเสนอนโยบายทางสังคม: การสร้างอาชีพและระบบสนับสนุนทางเศรษฐกิจ
เพื่อยกระดับ ครัวเรือนเปราะบางอย่างยั่งยืน ภายใต้บริบทความเปราะบางทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีทับซ้อน
กันในหลายครัวเรือน นโยบายการสร้างอาชีพไม่ควรจำกัดอยู่เพียงการฝึกทักษะหรือการให้ทุนระยะสั้น หาก
จำเป็นต้องปรับสู่แนวทางการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ควบคู่กับการสร้างระบบสนับสนุนเชิงเศรษฐกิจในระดับ
ชุมชน ข้อเสนอนโยบายนี้มุ่งเสริมพลังให้ครัวเรือนเปราะบางสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างมั่นคง ลดการพึ่งพิง



ง 
 

สวัสดิการในระยะยาว และสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจฐานรากอย่างเป็นระบบ  โดยมีข้อเสนอ 
เชิงนโยบายดังนี้ 

นโยบายที่ 1 การจุดประกายอาชีพ สร้างแรงบันดาลใจและเสริมพลังการพึ่งพาตนเอง 
1. ควรมุ่งพัฒนาศักยภาพบุคคลแบบองค์รวม โดยเริ่มจากการ “จุดประกาย” และฟื้นฟูแรงจูงใจ  

ในการดำรงชีวิตและการทำงาน ผ่านกระบวนการเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์จริงในชุมชนหรือ
พื ้นที ่ใกล้เคียง เพื ่อสร้างแบบอย่างอาชีพที ่จ ับต้องได้และสอดคล้องกับบร ิบทชีว ิตของ
กลุ ่มเป้าหมาย ควบคู ่ก ับการจัดกระบวนการดูแลด้านจิตใจ การให้คำปรึกษา และการ
วางเป้าหมายชีวิตอย่างเป็นระบบ เพื่อเสริมสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง 

2. ควรสนับสนุนการจัดทำแผนประกอบอาชีพรายบุคคล ( Individual Career Plan) ที่คำนึงถึง
ทักษะ ความพร้อม ข้อจำกัด และภาระชีว ิตของแต่ละคนอย่างแท้จริง พร้อมเชื ่อมโยงกับ 
การสนับสนุนทุนเริ่มต้น แหล่งเงินทุนหมุนเวียน ช่องทางตลาด และเครือข่ายอาชีพในระดับชุมชน
และท้องถิ่น การให้ความรู้ด้านการจัดการอาชีพและการวางแผนการเงินครัวเรือนจะช่วยลดความ
เสี่ยงทางเศรษฐกิจและเพิ่มโอกาสความอยู่รอดของอาชีพในระยะยาว ควบคู่กับการสร้างความ
เข้าใจในชุมชนเพื่อลดการตีตรากลุ่มเปราะบาง และส่งเสริมการยอมรับในฐานะ “ผู้ร่วมสร้าง
เศรษฐกิจชุมชน” 

นโยบายที่ 2 ระบบสนบัสนุนผู้มีภาระดูแลสมาชิกครอบครัว เพื่อเปิดโอกาสทางอาชีพอย่างเท่าเทียม 
1. กลุ่มผู้มีภาระดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือผู้มีภาวะพึ่งพิง เป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการทำงานแต่  

ถูกจำกัดด้วยภาระหน้าท่ีในครอบครัว นโยบายจึงควรมุ่งสร้างระบบสนับสนุนท่ีช่วยแบ่งเบาภาระ
ดังกล่าว เพื่อเปิดโอกาสให้สามารถเข้าร่วมการพัฒนาอาชีพและสร้างรายได้อย่างเหมาะสม  
โดยเสนอให้จัดตั้งและพัฒนาบริการดูแลที่บ้าน (Home Care) ในระดับชุมชน โดยบูรณาการ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน 

2. ควรพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อสนับสนุนทั้งด้านการ
ดูแลผู้มีภาวะพึ่งพิงและการคุ้มครองทางเศรษฐกิจของผู้ดูแลในครัวเรือน รวมถึงผลักดันกฎหมาย
หรือมาตรการสวัสดิการท่ียอมรับบทบาทของ “ผู้ดูแล” ในฐานะแรงงานทางสังคมท่ีมีคุณค่า เช่น 
การสนับสนุนค่าตอบแทน การประกันสังคม หรือสิทธิในการเข้าถึงบริการของรัฐ 
 

แนวทางดำเนินการ 
นโยบายที่ 1 จุดประกายอาชีพ สร้างแรงบันดาลใจ 
1. สร้างทีมทำงาน ผ่านการจัดตั้งในรูปแบบคณะทำงาน/คณะกรรมการเฉพาะเพื่อดูแลเรื่องการลด

ปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน โดยโดยกำหนดให้
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด เป็นเจ้าภาพหลัก 

2. จัดทำแผนประกอบอาชีพรายบุคคล (Individual Career Plan) โดยเน้นการจัดทำแผนท้ังระบบ
ต้ังแต่ระยะต้นน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ คำนึงถึงปัจจัยท้ังระบบ ได้แก่ ทักษะ ความพร้อม ข้อจำกัด 
สุขภาพ และภาระชีวิตของแต่ละคนอย่างแท้จริง พร้อมเช่ือมโยงกับการสนับสนุนทุนเริ่มต้น การ
ออกแบบแหล่งทุน วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเงินทุนหมุนเวียน ช่องทางตลาด และเครือข่ายอาชีพใน
ระดับชุมชนและท้องถิ่น ควบคู่กับการให้ความรู้ด้านการจัดการอาชีพและการวางแผนการเงิน
ครัวเรือนจะช่วยลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจและเพิ่มโอกาสความอยู่รอดของอาชีพในระยะยาว 
และมุ่งสร้างความเข้าใจในชุมชนและลดการตีตรา 

3. สนับสนุนให้มีการจัดทำเกณฑ์คุณสมบัติประกอบการจัดทําแผนประกอบอาชีพรายบุคคล 
(Individual Career Plan) เนื่องจากไม่ใช่กลุ่มคนเปราะบางทุกคนจะสามารถประกอบอาชีพได้



จ 
 

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพ ยกตัวอย่างการทำเกณฑ์คุณสมบัตท่ีิ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงแรงงานมีในปัจจุบัน ได้แก่ 
การจัดทำแบบประเมินการฟื้นฟูสมรรถภาพรายบุคคลในศูนย์คุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสรา้ง
คุณภาพชีวิต และ สถานคุ้มครองคนไร้ท่ีพึ่ง ผ่านระบบ Quality Life Plus เพื่อประเมินศักยภาพ
บุคคลในการพัฒนา /เกณฑ์การจ้างงานผู้สูงอายุ ตามประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความ
ร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงานทำ ณ วันท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2562 ดึงผู้สูงวัยกลับสู่
ตลาดแรงงาน /เกณฑ์การพัฒนาศักยภาพและอาชีพอาชีพให้ผู้พิการ ตามระเบียบกรมส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการว่าด้วยการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพคน
พิการและศูนย์ส่งเสริมอาชีพคนพิการ (โรงงานปีคนพิการสากล) เป็นต้น  

นโยบายที่ 2 สนับสนุนผู้มีภาระดูแลสมาชิกครอบครัว 
1. จัดต้ังบริการ Home Care เพื่อแบ่งเบาภาระ 
2. พัฒนาระบบสวัสดิการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. ผลักดันกฎหมายหรือมาตรการสวัสดิการสำหรับผู้ดูแลผู้มีภาวะพึ่งพิง 
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บทที่ 1 
บทนำ 

1. ความหมายและสาระสำคัญ 
   ข้อมูลรายงาน TPMAP ระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนาคนแบบชี้เป้า (Thai People 
Map and Analytics Platform) สรุปภาพรวมคนจนเป้าหมายในปี 2568 ประเทศไทย มีคนจนท่ีขึ้นทะเบียน
บัตรสวัสดิการ จำนวน 686,432 คน จากประชากรสำรวจ (จปฐ) จำนวน 34,374,494 คน ครัวเรือนที่ได้รับ
การสำรวจ (จปฐ) 13,071,798 ครัวเรือน โดยครัวเรือนที่ยากจนตามดัชนีความยากจนหลายมิติ (MPI) มี
จำนวน 803,527 ครัวเรือน และคนจนเป้าหมายตามดัชนีความยากจนหลายมิติ (MPI) จำนวน 2,243,028 คน 
โดยระบบTPMAP นิยามคนจน คือ ผู้ที่มีคุณภาพชีวิตต่ำกว่าเกณฑ์คุณภาพชีวิตที่ดีในมิติต่างๆ ซึ่ง TPMAP 
พิจารณาจาก 5 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านการเงิน ด้านความเป็นอยู่ และด้านการเข้าถึง
บริการรัฐ (TPMAP, 2568) 

   ข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลระบบสมุดพกครัวเรือนอิเล็กทรอนิกส์ (MSO-Logbook)  
7 จังหว ัดภาคใต้ตอนบน  ณ วันที ่  18 พฤษภาคม 2568 ซ ึ ่งได้รวบรวมและวิเคราะห์สถานการณ์  
ด้านครัวเรือน ประชากรกลุ่มเป้าหมาย และการให้ความช่วยเหลือในพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน พบว่า  
1) ฐานข้อมูลครัวเรือนและประชากรจำนวนครัวเรือนเปราะบาง (ครัวเรือน) มีจำนวนรวม 105,735 ครัวเรือน 
จำนวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) มีสมาชิกในครัวเรือนรวมจำนวน 156,461 คน อัตราการช่วยเหลือ ช้ีให้เห็น
ว่ามีการให้ความช่วยเหลือในระดับครัวเรือนสูงถึงจำนวน 103,414 ครัวเรือน (97.80%) และในระดับสมาชิก
ในครัวเรือนจำนวน 137,792 คน (88.07%) ซึ่งสะท้อนถึงการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและการตอบสนองต่อ
ปัญหาในระดับที่สูงมาก 2) การจำแนกกลุ่มเป้าหมายตามช่วงวัยและสถานะ (เชิงประชากรศาสตร์) ข้อมูล
จำแนกกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความช่วยเหลือตามช่วงวัยและสถานะ พบว่า วัยผู้ใหญ่ มากที่สุด จำนวน 
117,664 คน รองลงมา ผู้สูงอายุ (60 ปีข้ึนไป) จำนวน 58,112 คน และเด็กและเยาวชน จำนวน 30,024 คน 
ข้อสังเกต คือ กลุ่ม "วัยผู้ใหญ่" เป็นกลุ่มที่มีจำนวนมากที่สุด ซึ่งอาจบ่งชี้ถึงปัญหาด้านการจ้างงาน ปัญหา
หนี้สิน หรือปัญหาอื่น ๆ ที่ส่งผลให้สถานะของครัวเรือนเปราะบาง 3) การจำแนกกลุ่มเป้าหมายตามปัญหา
ความเปราะบาง (เชิงประเด็น) การวิเคราะห์ประเด็นความเปราะบางแสดงให้เห็นความต้องการการสนับสนุนท่ี
เฉพาะเจาะจง โดยกลุ่มปัญหาที่มีจำนวนมาก คือ คนไร้ที่พึ่ง จำนวน 7,958 คน รองลงมา พ่อ/แม่เลี้ยงเดี่ยว 
จำนวน 859 คนและกลุ่มความรุนแรงในครอบครัว จำนวน 48 คน 4) มิติที่ได้รับการช่วยเหลือมากที่สุด คือ 
มิติการให้ความช่วยเหลือจำนวนครัวเรือนที่ได้รับความช่วยเหลือมิติการศึกษา จำนวน 93 ,546 ครัวเรือน 
รองลงมา มิติความเป็นอยู่ จำนวน 32,682 ครัวเรือน และมิติสุขภาพ จำนวน 6,472 ครัวเรือนตามลำดับ มิติ 
"การศึกษา" ได้รับความช่วยเหลือสูงสุดอย่างมีนัยสำคัญ บ่งชี้ว่าปัญหาหลักของครัวเรือนเปราะบางในพื้นที่นี้
อาจเช่ือมโยงกับการขาดโอกาสทางการศึกษาหรือความยากจนทางการศึกษา (Educational Poverty) ท่ีต้อง
ได้รับการสนับสนุนเพื่อยุติวงจรความยากจน และ 5) ระดับความยากจน (ความเปราะบาง) การจำแนกตาม
ระดับความเปราะบางหรือระดับความยากจน แสดงให้เห็นว่า:ระดับความเปราะบางท่ีพบมากท่ีสุด คือ ระดับ 
2 (66,104 ครัวเรือน) หมายถึง ครัวเรือนที่มีรายได้น้อย และมีบุคคลที่อยู่ในภาวะพึ่งพิง จำนวน 1 – 2 คน 
และ/หรือมีปัญหาท่ีอยู่อาศัย รองลงมา ระดับ 1 (30,932 ครัวเรือน) คือ ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อย และ/หรือมี
ปัญหาที่อยู่อาศัย ระดับ 3 (6,971 ครัวเรือน) คือ ครัวเรือนที่มีรายได้น้อย และมีบุคคลที่อยู่ในภาวะพึ่งพิง 
จำนวนมากกว่า 2 คน ขึ้นไป และ/หรือมีปัญหาที่อยู่อาศัย โดยภาวะพึ่งพิง หมายถึง บุคคลที่ต้องการได้รับ
ความช่วยเหลือจากสมาชิกในครอบครัว อาทิ เด็ก แม่เล้ียงเด่ียว ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ป่วยติดเตียง และ ระดับ 
0 (1,729 ครัวเรือน) คือ ครัวเรือนที่ไม่ตกมิติด้านรายได้และมีบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง (ระบบสมุดพกครัวเรอืน
อิเล็กทรอนิกส์ (MSO-Logbook) , 2568) 
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ภาพที่ 1 สถิติข้อมูลระบบสมุดพกครัวเรือนอิเล็กทรอนิกส์ (MSO-Logbook) 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน  
ณ วันท่ี 18 พฤษภาคม 2568 

ที่มา ระบบสมุดพกครัวเรือนอิเล็กทรอนิกส์ (MSO-Logbook) 

  ประกอบกับรายงานสถานการณ์ทางสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน พบว่า สถานการณ์ครัวเรือน
เปราะบาง รายได้น้อย ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพ พบว่า ในปี 2567 มีจำนวนคนเปราะบางทั ้งหมด  
201,524 คน โดยมีผู ้ประสบปัญหาในมิติด้านรายได้สูงที่สุด จำนวน 124,085 คน รองลงมาคือ มิติด้าน 
ความเป็นอยู่ จำนวน 11,961 คน และมิติด้านสุขภาพ จำนวน 6,567 คน ส่วนใหญ่จำนวนครัวเรือนเปราะบาง
ที่พบมากที่สุดอยู่ในระดับ 2 คือ ครัวเรือนที่มีรายได้น้อยและมีบุคคลที่อยู่ในภาวะพึ่งพิง 1 – 2 คน ประกอบ
กับข้อมูลสถานการณ์ความมั่นคงของมนุษย์ รายมิติ พบว่า ระดับความมั่นคงของมนุษย์ ในมิติที่ 4 มิติการมี
งานทำและรายได้ มีค่ากลางอยู่ท่ี 69.91 พบจังหวัดท่ีตกเกณฑ์ ได้แก่ จังหวัดพังงา และจังหวัดระนอง 

จากรายงานสถานการณ์ทางสังคมของ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้แก่ จังหวัดสุราษฎร์ธานี        
จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง จังหวัดพังงา จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่  รายงาน   
การประชุมขับเคลื่อนงานตามนโยบายกระทรวง เวทีสมัชชา และเวทีวิชาการภาคใต้ พบว่า สถานการณ์     
ทางสังคมที่น่าห่วงใย และต้องมีการเฝ้าระวังเตรียมการ คือ สถานการณ์ครัวเรือนเปราะบาง รายได้น้อย  
ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพ ถือเป็นปัญหาท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขี้นทุกปี นับเป็นปัญหาสำคัญในสังคมท่ีจะต้องได้รับ
ความสนใจและแก้ไขอย่างจริงจัง โดยการแก้ไขต้องอาศัยความร่วมมือจากครอบครัว หน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาคเอกชน และภาคประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 

ดังนั้น สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 จึงจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย เรื่อง “การลดปัญหา
การว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน” ผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล
จากเอกสารวิชาการ รายงานการประชุม เวทีสมัชชา เวทีวิชาการ จัดทำเป็นข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อให้
หน่วยงาน องค์กรภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องนำไปใช้ประโยชน์ และขยายผลขับเคล่ือนงานต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ 
     1. เพื ่อสรุปบทเรียนและองค์ความรู ้จากการปฏิบัติงาน เอกสารวิชาการ รายงานการประชุม            
เวทีสมัชชา เวทีวิชาการ นำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์งานด้านการพัฒนาสังคม 

2. เพื่อจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการพัฒนาสังคมท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์กลุ่มจังหวัดภาคใต้
ตอนบน 

 
3. กลุ่มเป้าหมาย  

  ประกอบด้วย หน่วยงานในสังกัดกระทรวง พม.กลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน และภาคีเครือข่ายท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 

 

4. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 4.1 ครัวเรือนเปราะบาง หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อย ท่ีมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 100,000 บาท และ
มีบุคคลท่ีอยู่ในภาวะท่ีพึ่งพิงท่ีต้องได้รับความช่วยเหลือจากคนอื่น เช่น ครอบครัวยากจนท่ีมีเด็กเล็ก แม่เล้ียง
เด่ียว ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ป่วยติดเตียง มีปัญหาท่ีอยู่อาศัย จำเป็นต้องร่วมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มดังกล่าว
อย่างเร่งด่วน จริงจัง และต่อเนื่อง 

 4.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวง พม. กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข หอการค้าและผู้ประกอบการ ชุมชนและผู้นำชุมชน และประชาชน
ท่ัวไป 

 4.3 แผนประกอบอาชีพรายบุคคล (Individual Career Plan) หมายถึง แผนท่ีกำหนดขึ้นเพื่อวาง
แนวทางอาชีพของตนเอง โดยพิจารณาจากความสนใจ ความถนัด ความสามารถ และเป้าหมายชีวิต เพื่อ
พัฒนาตนเองไปสู่อาชีพที่ต้องการอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งออกแบบการประกอบอาชีพทั้งระบบตั้งแต่ระยะ 
ต้นน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ คำนึงถึงปัจจัยทั้งระบบ ได้แก่ ทักษะ ความพร้อม ข้อจำกัด และภาระชีวิต สุขภาพ
ของแต่ละคนอย่างแท้จริง พร้อมเชื่อมโยงกับการสนับสนุนทุนเริ่มต้น วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเงินทุนหมุนเวียน 
ช่องทางตลาด และเครือข่ายอาชีพในระดับชุมชนและท้องถิ่น การให้ความรู้ด้านการจัดการอาชีพและ 
การวางแผนการเงินครัวเรือนจะช่วยลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจและเพิ่มโอกาสความอยู ่รอดของอาชีพ  
ในระยะยาว 

 4.4 กลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน หมายถึง หน่วยงานภายในกระทรวงพม. ในพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้
ตอนบน ประกอบด้วย จังหวัดสุราษฎร์ธานี จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง จังหวัดพังงา 
จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่ 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

การจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย เรื่อง “การลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่ม
จังหวัดภาคใต้ตอนบน” มีแนวคิด ทฤษฎี และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับครัวเรือนเปราะบาง   

2.1.1. ความหมายของครัวเรือนเปราะบาง  
 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2565) ได้ให้นิยามความหมายของครัวเรือน
เปราะบางไว้ว่า  ครัวเรือนเปราะบาง หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อย ท่ีมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 100,000 บาท และมี
บุคคลที่อยู่ในภาวะที่พึ่งพิงที่ต้องได้รับความช่วยเหลือจากคนอื่น เช่น ครอบครัวยากจนที่มีเด็กเล็ก แม่เลี้ยงเดี่ยว 
ผู ้สูงอายุ คนพิการ ผู้ป่วยติดเตียง มีปัญหาที่อยู ่อาศัย จำเป็นต้องร่วมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มดังกล่าว  
อย่างเร่งด่วน จริงจัง และต่อเนื่อง  
 2.1.2 ระดับของความเปราะบางของครัวเรือน 
 สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์จ ังหว ัดบึงกาฬ (2566) ได้อธ ิบายถึงระดับ 
ของความเปราะบางของครัวเรือน ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
  ระดับที่ 0 ครัวเรือนที่ไม่ตกมิติด้านรายได้ ไม่มีบุคคลในภาวะพึ่งพิง/ ไม่ตกมิติด้านรายได้  
มีบุคคลในภาวะพึ่งพิง 
  ระดับที่ 1 ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อย/ ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อยและมีปัญหาท่ีอยู่อาศัย 
  ระดับที่ 2 ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อยและมีบุคคลท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพิง 1 - 2 คน  
  ระดับที่ 3 ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อย และมีบุคคลท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพิง 2 คน ขึ้นไป  

2.1.3 MSO-Logbook สมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์  
 สมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์ (MSO-Logbook) คือ เครื่องมือการจัดเก็บข้อมูลครัวเรือน/ ครอบครัว/
บุคคล ที่ใช้ตามโครงการบูรณาการ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบางรายครัวเรือน ที่ใช้วิธีการจัดเก็บ 
โดยการลงพูดคุย ลงเยี่ยม ฟัง เขียนและจดข้อมูลผ่านการเก็บข้อมูลโดยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ ร่วมกับเจ้าหน้าที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์, 2565) 
 2.1.4 ความหมายและนิยามศัพท์ที่เก่ียวข้อง 
  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2565) ได้ให้ความหมายและนิยามศัพท์ท่ี
เกี่ยวข้องไว้ดังนี้ 
  ครัวเรือนเปราะบาง คือ ครัวเรือนที่มีรายได้น้อยที่มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 100,000 บาท และมี
บุคคลที่อยู่ในภาวะพึ่งพิง ที่ต้องได้รับความช่วยเหลือจากคนอื่น เช่น ครอบครัวยากจนที่มีเด็กเล็ก แม่เลี้ยงเดี่ยว
ผู้สูงอายุคนพิการ ผู้ป่วยติดเตียง มีปัญหาที่อยู่อาศัย จ าเป็นต้องร่วมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มดังกล่าวอย่าง
เร่งด่วน จริงจัง และต่อเนื่อง 
  ครัวเรือนและครอบครัว: 
  - ครัวเรือน คือ ครอบครัวที่อยู่ในบ้านเรือนเดียวกันและกินด้วยกัน ซึ่งครัวเรือนหนึ่ง ๆ อาจมี
หลายครอบครัว 
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  - ครอบครัว หมายถึง บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปที่อยู ่ร่วมกันทั้งนี ้อาจมีความสัมพันธ์กันทาง
สายเลือดหรือการสมรส เป็นสามีภรรยา เป็นครอบครัวเด่ียวหรือครอบครัวรวมและมีค่าใช้จ่ายร่วมกัน 
  หัวหน้าครัวเรือน คือ ผู้ที่หารายได้หลัก อาจเป็นเจ้าบ้านหรือไม่ใช่ก็ได้ ส่วนหัวหน้าครอบครัว 
คือ ผู้ท่ีหารายได้หลักของครอบครัว 
  สมาชิกที่อยู่ประจำในครัวเรือน คือ คนท่ีอยู่ในครัวเรือนในรอบปีท่ีผ่านมา ไม่น้อยกว่า 6 เดือน
ท้ังนี้ในรอบปีท่ีผ่าน หมายถึง การนับจากวันท่ีสอบถามข้อมูลย้อนหลังไป 12 เดือน ซึ่งกลุ่มเหล่านี้จะใช้ในการเก็บ
ข้อมูลท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว และครัวเรือน 
  การช่วยเหลือ คือ การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาเพื่อพัฒนาให้ครัวเรือนเป้าหมาย มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น โดยมีการบูรณาการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ เพื่อให้ครัวเรือนเปราะบางได้รับการช่วยเหลือ
อย่างครอบคลุมทุกมิติตามสภาพปัญหา 
  ฐานข้อมูลครัวเรือนเปราะบาง คือ ฐานข้อมูลครัวเรือนเปราะบางที่มาจากการกรองข้อมูลจาก 
แหล่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น TPMAP กระทรวง พม. ฐานข้อมูลผู้ได้รับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
และเบี้ยยังชีพคนพิการ 

 2.1.5 กระบวนการที่เกี่ยวข้องในการจัดทำสมุดพกอิเล็กทรอนิกส์ 
 

 
ภาพที่ 2 กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องในการจัดทำสมุดพกอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มา กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2565) 

 ขั้นตอนที่ 3 ค้นหากลุ่มเปราะบางซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของโครงการฯ โดยใช้ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ฐานข้อมูลในระบบของกระทรวง พม., ฐานข้อมูลผู้ได้รับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ, ฐานข้อมูล 
TPMAP และฐานข้อมูลเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ และเบ้ียยังชีพคนพิการ 

 ขั้นตอนที่ 4 นำข้อมูลมาบันทึกในสมุดพกครอบครัวในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic File) 
โดยมีเจ้าหน้าท่ีสังกัดกระทรวง พม. และ อพม. ร่วมจัดทำข้อมูลครอบครัวเพื่อบันทึกในสมุดพกครอบครัว 
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 ขั้นตอนที่ 7 บูรณาการการทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบาง 
ท้ังด้านข้อมูล ด้านสังคม ด้านการศึกษา ด้านท่ีอยู่อาศัย ด้านอาชีพและการมีงานทำ และด้านการท่องเท่ียวและ
ชุมชน โดยหน่วยงานภาคีเครือข่ายท่ีร่วมกันขับเคล่ือนงาน ได้แก่ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั ่นคงของมนุษย์ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงกลาโหม กระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬา  
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงแรงงาน และ 
กระทรวงสาธารณสุข 

 ขั้นตอนที่ 8 ติดตามประเมินผลกาดำเนินงานการแก้ไขปัญหาการช่วยเหลือและพัฒนาด้วยกระบวนการ
จัดการรายกรณี (Case Management) ตามที่กำหนดและวางแผนในสมุดพกครอบครัว เพื่อให้เกิดการติดตาม
และประเมินกลุ่มเป้าหมายตนส้ินสุดกระบวนการ 

 2.1.6 การจัดเก็บข้อมูลครัวเรือนเปราะบาง 
  1) วัตถุประสงค์ของการจัดเก็บข้อมูล เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสม
กับบริบทของประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนมีหลักประกันและมีความมั่นคงในชีวิต 
  2) กระบวนการจัดเก็บข้อมูล  
   - สร้างความเข้าใจกับเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ 
   - กรองข้อมูลครัวเรือนเปราะบาง 
   - ลงเยี่ยมบ้าน 
   - วิเคราะห์ร่วมรายครอบครัว 
   - จัดทำแผนพัฒนาครอบครัว 
   - ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายเกี่ยวกับสวัสดิการ 
   - ติดตามประเมินผล 
   - เวทีสรุปบทเรียน 
  3) องค์ประกอบฐานข้อมูล ประกอบด้วย ส่วนของครัวเรือน และส่วนสมาชิกรายบุคคล 
  4) ผู ้จัดเก็บข้อมูล คือ เจ้าหน้าที ่สังกัดกระทรวง พม. อพม. สภาเด็กและเยาวชน และ 
ภาคีเครือข่าย 
  5) ผู้ให้ข้อมูล คือ หัวหน้าครัวเรือน สมาชิกท่ีอยู่ประจำในครัวเรือน 
  6) หน้าที่ผู้จัดเก็บข้อมูล คือ สอบถาม รับฟัง สร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้ลงเยี่ยมและผู้ถูกเยี่ยม  
มีการนำข้อมูลมาบันทึกในสมุดพกครอบครัวในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
  7) ครัวเรือนเป้าหมาย จะเน้นกลุ่มเปราะบางที่มาจากฐาน TPMAP ที่มีการกลั่นกรองข้อมูล
ร่วมกับเครือข่ายในพื้นท่ี ซึ่งผลของการจัดเก็บข้อมูลจะถูกนำมาจัดทำแผนพัฒนาครอบครัว 
  8) การติดตามประเมินผล ใช้กระบวนการจัดการรายกรณี (Case Management) เพื่อให้เกิด
การติดตามและประเมินกลุ่มเป้าหมายจนสิ้นสุดกระบวนการและเป็นระบบ รวมถึงสอดคล้องกับการบูรณาการ
ร่วมกับกระทรวงและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
  9) บูรณาการการทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย 12 กระทรวง 1 หน่วยงาน 

 2.1.7 แนวทางการบันทึกข้อมูลสมุดพกครอบครัว 

  1. องค์ประกอบของสมุดพกครอบครัว 

  1) ส่วนของครัวเรือน ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน ที่อยู ่อาศัย รายจ่าย หนี้สิน การออม 
ทรัพย์สิน การร่วมกิจกรรมของชุมชน และแผนผังสาแหรกครัวเรือนและภาพถ่าย 
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  2) ส่วนของครอบครัว ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน ท่ีอยู่อาศัย รายได้ รายจ่าย หนี้สิน การออม 
และทรัพย์สิน 

  3) ส่วนสมาชิกรายบุคคล ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน อาชีพหรือรายได้ รายจ่าย หนี้สิน  
การออม ทรัพย์สิน สุขภาพหรือโรคประจำตัว ลักษณะความพิการ สวัสดิการท่ีได้รับ และสภาพปัญหา 

  4) ส่วนของเจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์ ประกอบด้วย สภาพปัญหา แผนการช่วยเหลือ การติดตาม และ
บักทึกเพิ่มเติม 
  2. การบันทึกข้อมูลฯ  
  1) การจัดเก็บสมุดพกครอบครัว  
   - ถ้าใน 1 ครัวเรือนมี 1 ครอบครัว ให้จัดเก็บสมุดพก 1 เล่ม 
   - ถ้าครัวเรือน มี 2 ครอบครัวอยู่ร่วมกัน ให้จัดเก็บสมุดพกครอบครัว 2 เล่มแล้วนำมา
รวมกันเป็น 1 ครัวเรือน 
   - ครัวเรือนท่ีอาศัยบ้านเลขท่ีเดียวกัน เช่น 2 ครัวเรือน 2 ครอบครัว ให้จัดเก็บสมุดพก 
2 เล่ม แต่แยกเป็นคนละครัวเรือนกันไม่ต้องรวมเล่ม 
  2) แนวทางการจัดเก็บข้อมูล โดยใช้สมุดพกครอบครัวต่อ 1 ครอบครัวและเก็บข้อมูลในส่วนท่ี 2 
และส่วนท่ี 3 แล้วจึงจัดเก็บข้อมูลส่วนท่ี 1 
  3) แนวทางการสัมภาษณ์ โดยให้สัมภาษณ์ข้อมูลจากหัวหน้าครัวเรือน หรือคู่สมรส หรือสมาชิก 
ในครัวเรือนท่ีสามารถให้คำตอบได้ 
  4) จัดเก็บข้อมูลให้จัดเก็บทุกครัวเรือนตาม TPMAP ทั้งที่มี/ไม่มีเลขที่บ้านและจัดเก็บเฉพาะ
ครัวเรือนท่ีมีคนอาศัยอยู่ 
  5) แนวทางการเขียนสาแหลกครอบครัว เป็นการสรุปปัญหาหลักของครัวเรือนและเชื่อมโยง
สภาพปัญหาของบุคคลในครัวเรือนท่ีมาจากส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 รวมถึงการระบุแนวทางการช่วยเหลือเร่งด่วน 
  6) ส่วนการเก็บรักษาสมุดพกครอบครัว โดยสแกนสมุดพกครอบครัวเก็บไว้ในรูปแบบไฟล์ PDF 

  3. การรายงานผลสมุดพกครอบครัว 
  1) การวิเคราะห์ร่วมรายครัวเรือน เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการเยี่ยมบ้านกลุ่มเปราะบาง
รายครัวเรือน เพื่อนำข้อมูลมาใช้ในการคืนข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์สู่ครอบครัวและชุมชน ประกอบด้วย 
   - ประเภทกลุ่มความยากจน 
   - สาเหตุท่ีทำให้เกิดความยากจน 
   - ความต้องการของครัวเรือน 
   - แนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือน 
   - การติดตามผลการดำเนินงาน 
  2) แผนการช่วยเหลือเพื่อการพัฒนาครัวเรือน 5 มิติ ประกอบด้วย ประกอบด้วย รายได้ สุขภาพ 
การศึกษา ความเป็นอยู่ การเข้าถึง บริการของรัฐ ประเมินความเร่งด่วนของสภาพปัญหา 3 ระยะ ดังนี้ 
   - ระยะเร ่งด่วน (ระยะสั ้น) เช่น การช่วยเหลือทางด้านเคร ื ่องอ ุปโภคบร ิโภค  
เงินสงเคราะห์ (เงินอุดหนุน) ท่ีอยู่อาศัย และการเข้าถึงสิทธิ เป็นต้น 
   - ระยะกลาง เช่น การให้ความรู้ การฝึกอาชีพ การเข้าถึงโอกาส เป็นต้น 
   - ระยะยาว เช่น การปรับปรุง/ซ่อมแซมที ่อยู ่อาศัย การมีที ่ดินทำกิน การส่งเสริม 
ความมั่นคงด้านอาชีพ การติดตามเยี่ยมบ้านโดย อพม. เป็นต้น 
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  โดยกรอบสภาพปัญหาในแต่ละมิติจะระบุกระบวนการช่วยเหลือ และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง 
ตามที่กระทรวง พม. ได้ MOU ไว้กับ 12 กระทรวง และ 1 หน่วยงาน เพื่อเป็นการบูรณาการความช่วยเหลือ 
กลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน 
  3) เอกสารรวมสวัสดิการ แบบฟอร์มรวบรวมสิทธิของประชาชนตลอดช่วงชีวิต (Checklist)  
44 สวัสดิการ สำหรับเจ้าหน้าที่ เพื่อใช้ประโยชน์ในการดำเนินงานโครงการบูรณาการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
กลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน ซึ่งกลุ่มเป้าหมาย/ประเภท สวัสดิการ มีดังนี้ 
   - ครอบครัวและเด็ก (7 สวัสดิการ) 
   - การศึกษา (4 สวัสดิการ) 
   - การทำงาน (9 สวัสดิการ) 
   - สุขภาพ (3 สวัสดิการ) 
   - คนพิการ (4 สวัสดิการ) 
   - ผู้สูงอายุ (5 สวัสดิการ) 
   - ผู้ประสบปัญหากรณีต่างๆ(12 สวัสดิการ) 
  4) แบบรายงานครัวเรือนเปราะบาง โดยรายงานการบริหารจัดการรายกรณี (Case Management) 
ได้แก่ ดำเนินการเรียบร้อย อยู ่ระหว่างดำเนินการ รอดำเนินการ ไม่ต้องดำเนินการ ตามกระบวนการให้  
ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง ได้แก่ 
   - การรับแจ้ง / ท่ีมา 
   - การสอบข้อเท็จจริง 
   - การแจ้งสิทธิ 
   - การประเมินสภาพปัญหา 
   - การประเมินความเส่ียง 
   - การวางแผนการให้ความช่วยเหลือ 
   - การให้ความช่วยเหลือ 
   - การประสานส่งต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
   - การติดตามผลหลังให้ความช่วยเหลือ 
   - การยุติให้บริการ 
  4. รายงานและกระดานสถานการณ ์(Dashboard) 
  1) รายงานสรุปผลการจัดทำข้อมูล โดยรายการรวบรวมข้อมูลการลงพื้นท่ีเพื่อสำรวจข้อมูล อพม. 
ประกอบด้วย จำนวนของครัวเรือนครอบครัว สมาชิกภายในครัวเรือน และปัญหาท่ีพบ  
  2) รายงานการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การวิเคราะห์ร่วมรายครัวเรือนเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล 
ท่ีได้จากการเยี่ยมบ้านกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน และแบบรายงานการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง 
  3) รายงานสรุปปัญหาและการให้ความช่วยเหลือรายครอบครัวและรายบุคคล ประกอบด้วย 
แผนการช่วยเหลือเพื่อการพัฒนาครัวเรือน 5 มิติ และแบบรายงานการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง 
  4) รายงานตามความต้องการของหน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่า สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
แลความมั่นคงของมนุษย์ และนำเสนอสรุปข้อมูลการติดตามการด าเนินการแก้ไขปัญหาครัวเรือน/บุคคลที่เป็น
กลุ ่มเป้าหมายของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ผ่าน  Dashboard 
ประกอบด้วย เอกสารรวมสวัสดิการ แบบฟอร์มรวบรวมสิทธ ิของประชาชนตลอดช่วงชีว ิต (Checklist)  
44 สวัสดิการ และแบบรายงานการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง  
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  5. กลุ่มผู้ใช้งานระบบสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูล 

  1) การแบ่งประเภทข้อมูลในองค์กรตามการใช้งาน  

   - เปิดเผยต่อบุคคลภายนอก (Public Data) ทำได้โดยไม่ต้องขออนุญาตจากเจ้าของข้อมูล 
   - ใช้ภายใน (Internal-only data) ส่งได้ภายในองค์กร โดยไม่ต้องเข้ารหัส กรณีส่ง
ภายนอกต้องขออนุญาตจากเจ้าของข้อมูล 
   - ความลับ (Confidential Data) อนุญาตให้ส่งข้อมูลทางอีเมลได้ แต่ต้องมีการเข้ารหัส 
โดยแยกส่งกุญแจสำหรับการถอดรหัสในอีกอีเมล 
   - ถูกจำกัด (Restricted Data) รับ-ส่ง ข้อมูลโดยเฉพาะผู้ท่ีเกี่ยวข้องเท่านั้น 
  2) การแบ่งประเภทข้อมูลในองค์กรตามช้ันความลับ  
   - ลับที ่ส ุด (Top Secret) หมายถ ึง ข ้อมูลข ่าวสารท ี ่หากเป ิดเผยทั ้งหมดหรือ 
เพียงบางส่วนจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประโยชน์แห่งรัฐอย่างร้ายแรงท่ีสุด 
   - ลับมาก (Secret) หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่หากเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบางส่วน 
จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประโยชน์แห่งรัฐอย่างร้ายแรง ต่อการบริหารราชการแผ่นดิน การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศ เป็นต้น 
   - ลับ (Confidential) หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่หากเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบางส่วน 
จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประโยชน์แห่งรัฐ ต่อสิทธิมนุษยชน เป็นต้น 
   - ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลที่เกี ่ยวกับบุคคลซึ่ง ทำให้สามารถระบุตัวบุคคล 
นั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมข้อมูลผู้ถึงแก่กรรม เช่น เลขบัตรประจำตัวประชาชน วันเดือนปีเกิด 
ศาสนา เงินเดือนและอื่น ๆ 

  6. การให้บริการข้อมูลเพื่อพัฒนากลุ่มคนเปราะบางรายครัวเรือนกับหน่วยงานอื่น 
      1) การบูรณาการความร่วมมือ การบูรณาการความร ่วมมือระหว่าง 12 กระทรวง 
1 หน่วยงาน เพื่อการแก้ปัญหาแบบบูรณาการในทุกมิติแบบองค์รวม และพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางอย่าง
ยั่งยืน ใน 6 ด้าน ดังนี้ 
   1) ด้านฐานข้อมูล  
    - กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 
    - กระทรวงมหาดไทย (มท.) 
    - กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) 
    - กรุงเทพมหานคร 
    - สำนักนายกรัฐมนตรี (นร.) 
   2) ด้านการศึกษา  
    - กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) 
    - กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) 
    - กรุงเทพมหานคร 
   3) ด้านสุขภาพ  
    - กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) 
    - กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (กก.) 
    - กรุงเทพมหานคร 
   4) ด้านท่ีอยู่อาศัย  
    - กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 
    - กระทรวงกลาโหม  
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    - กรุงเทพมหานคร 
   5) ด้านอาชีพและรายได้ 
    - กระทรวงแรงงาน (รง.) 
    - กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กษ.) 
    - กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 
    - กระทรวงพาณิชย์ (พณ.) 
    - กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (กก.) 
    - กรุงเทพมหานคร 
   6) ด้านการท่องเท่ียวและชุมชน  
    - กระทรวงวัฒนธรรม (วธ.) 
    - กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (กก.) 
    - กรุงเทพมหานคร 
   2) การเชื่อมโยงข้อมูลกลุ่มคนเปราะบางสมุดพกครอบครัวกับ TPMAP Logbook 
   1) คุณสมบัติของสมุดพกครอบครัว 
    - บันทึกและแสดงข้อมูลครัวเรือนเปราะบาง 
    - ค้นหาครัวเรือนเปราะบาง 
    - เพิ่มปัญหา กิจกรรมการให้ความช่วยเหลือตามสวัสดิการจากหน่วยงาน  
ท่ีเกี่ยวข้อง 
    - หน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้องสามารถติดตามการให้ความช่วยเหลือตาม
แผนพัฒนาครอบครัว 
   2) คุณสมบัติของ TPMAP Logbook 
    - บันทึกและแสดงข้อมูลครัวเรือน 
    - ค้นหาครัวเรือนยากจนตามดัชนีMPI ตัวชี้วัดมิติต่าง ๆ และครัวเรือน
เปราะบาง 
    - เพิ่มปัญหา และกิจกรรมการให้ความช่วยเหลือชุดข้อมูลการวิเคราะห์  
จากระบบ TPMAP 
    - เข้าใช้งานผ่านอุปกรณ์ที่มีความแตกต่างด้านขนาดของหน้าจอแสดงผล 
ท่ีหลากหลาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การเช่ือมโยงข้อมูลกลุ่มคนเปราะบางสมุดพกครอบครัวกับ TPMAP Logbook 
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ที่มา กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2565) 
 

   2.1.8 แนวทางการบูรณาการระบบฐานข้อมูลครัวเรือนเปราะบางกับโครงการอื่น  ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 แนวทางการบูรณาการระบบฐานข้อมูลครัวเรือนเปราะบางกับโครงการอื่น ๆ  
ท่ีมา: กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2565) 

 แนวทางในการเช่ือมโยงระบบ TPMAP Logbook กับ แพลตฟอร์มสมุดพกครอบครัว เพื่อให้เห็นภาพใหญ่
ระดับประเทศ โดยการเชื่อมโยงด้วยเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก นอกจากนี้ การเชื ่อมโยงกับ TPMAP 
Logbook เป็นการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลในระบบให้สอดคล้องกับข้อค้นพบตามข้อเท็จจริง เพื่อลดภาวะรั่วไหล 
(inclusionerror) และเพิ่มเติมข้อมูลบุคคลตกหล่น (exclusion error) 
 

2.2 แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับระบบ TPMAP 

2.2.1 รู้จักกับระบบ TPMAP  
TPMAP คือ ระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนาคนแบบช้ีเป้า (Thai People Map and Analytics 

Platform) ซึ่งได้รับการพัฒนาต่อยอดจากระบบบริหารจัดการข้อมูลคนจนแบบชี้เป้า (Thai Poverty Map 
and Analytics Platform) ให้สามารถครอบคลุมปัญหาท่ีกว้างขึ้น เช่น เด็กแรกเกิด การศึกษา ผู้สูงอายุ การ
พัฒนาสภาพที่อยู ่อาศัย โดยยังคงความสามารถของระบบเดิมในการชี้เป้าความยากจนไว้ด้วย TPMAP จึง
สามารถใช้ระบุปัญหาความยากจนในระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน ท้องถิ่น/ท้องที่ จังหวัด ประเทศ หรือ
ปัญหาความยากจนรายประเด็น ซึ่งทำให้การแก้ปัญหาตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากขึ้นและสามารถออกแบบ
นโยบาย โครงการในการแก้ปัญหาให้ตรงกับความต้องการหรือสภาพปัญหาได้ TPMAP เป็นการทำงานร่วมกัน
ระหว่างสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) และ ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค-สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

2.2.2 ที่มาของข้อมูลใน TPMAP 
หลักการทำงานของ TPMAP คืออาศัยข้อมูลจากหลายแหล่งมายืนยันซึ่งกันและกัน โดยในช่วงต้น 

TPMAP ได้ใช้สมมติฐานว่าคนที่ได้รับการสำรวจว่าจน (survey-based) และยังมาลงทะเบียนว่าจนอีกด้วย 
(register-based) น่าจะเป็นคนจนเป้าหมายท่ีต้องการความช่วยเหลือเร่งด่วน ดังนั้น TPMAP จึงต้ังต้นโดยใช้
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ข้อมูลความจำเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)จากกรมการพัฒนาชุมชน และข้อมูลผู้ลงทะเบียนสวัสดิการแห่งรัฐจาก
กระทรวงการคลัง มายืนยันซึ่งกันและกัน หรืออีกนัยหนึ่ง "คนจนเป้าหมาย" ใน TPMAP ก็คือคนจนใน จปฐ. ท่ี
ไปลงทะเบียนสวัสดิการแห่งรัฐ และสำหรับในปี 2566 เป็นต้นมา TPMAP ได้ปรับนิยามคนจนเป้าหมายให้
ครอบคลุมถึงกลุ่มคนยากจนท่ีไม่ได้ขึ้นทะเบียนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐอีกด้วย 

 
ภาพที่ 5 คนจนเป้าหมายใน TPMAP 

ที่มา TPMAP. (2568). 
TPMAP ใช ้ว ิธ ีการคำนวณดัชน ีความยากจนหลายม ิต ิ  (Multidimensional Poverty Index: MPI) ซึ่ ง 
พัฒนาโดย Oxford Poverty & Human Development Initiative และ United Nation Development 
Programme ซึ่ง สศช. ได้นำมาปรับใช้กับประเทศไทย โดยดัชนีความยากจนหลายมิติ หรือ MPI อาศัย
หลักการที่ว่า คนจนคือผู้ที่มีคุณภาพชีวิตต่ำกว่าเกณฑ์คุณภาพชีวิตที่ดีในมิติต่างๆ ซึ่ง TPMAP พิจารณาจาก  
5 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านการเงิน ด้านความเป็นอยู่ และด้านการเข้าถึงบริการรัฐ 
หมายเหตุ : จำนวนคนเป้าหมายของระบบ TPMAP ปี 2568 มีข้อมูลคนเป้าหมายซ้ำท่ีอยู่ต่างพื้นท่ีกัน โดยอยู่
ระหว่างการตรวจสอบข้อมูลในระดับพื้นท่ี และ สศช. จะมีการปรับปรุงข้อมูลต่อไป 
 

2.2.3 5 มิติ ของ TPMAP  
TPMAP สามารถนำมาใช้ช่วยแก้ปัญหาความยากจนได้โดยสามารถใช้ช่วยระบุปัญหาท่ีเกี่ยวกับความ

ยากจน โดยสามารถใช้ตอบคำถาม 3 ข้อ ได้แก่ คนจนอยู่ที่ไหน? คนจนมีปัญหาอะไร? จะพ้นความยากจนได้
อย่างไร? ตอบคำถาม "คนจนอยู่ท่ีไหน" 
  TPMAP สามารถระบุ “คนจนเป้าหมาย” หรือ คนจนในข้อมูล จปฐ. ที่มาลงทะเบียนเพื ่อบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ ปี 2560 โดยแสดงผลแบบ Data Storytelling บน www.tpmap.in.th แสดงข้อมูลจำนวน
คนจนและสัดส่วนคนจนเชิงพื้นท่ี ต้ังแต่ระดับประเทศ จังหวัด อำเภอ ตำบล ทำให้ทราบว่าแต่ละพื้นท่ีมีคนจน
กี่คน สามารถจัดลำดับพื้นท่ีตามจำนวนและสัดส่วนคนจน เพื่อพิจารณาพื้นท่ีท่ีต้องการความช่วยเหลือเร่งด่วน 
ตอบคำถาม "คนจนมีปัญหาอะไร" 
  TPMAP สามารถระบุได้ว่า “คนจนเป้าหมาย” มีโดยประกอบด้วย 5 มิติ จากข้อมูลจำนวนคนใน
ครัวเรือนยากจนที่ตกตัวชี้วัดความจำเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ในแต่ละมิติ สำหรับใช้ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 ท่ีนำมาใช้ในการคำนวณดัชนีความยากจนหลายมิติ (MPI) ประกอบด้วย 
 
 
 

http://www.cdd.go.th/
https://www.mof.go.th/
https://www.tpmap.in.th/www.tpmap.in.th
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ด้านสุขภาพ 
• การฝากครรภ์อย่างมีคุณภาพ 
• เด็กแรกเกิดมีน้ำหนัก 2,500 กรัมข้ึนไป 
• เด็กแรกเกิดได้กินนมแม่อย่างเดียว อย่างน้อย 6 เดือนแรกติดต่อกัน 
• เด็กแรกเกิดถึง 12 ปี ได้รับวัคซีนป้องกันโรคครบตามตารางเสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรค 
• เด็กได้รับการดูแลและมีพัฒนาการท่ีเหมาะสม 
• ครัวเรือนกินอาหารถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย และได้มาตรฐาน 
• ครัวเรือนมีความรู้และป้องกันตนเองเพื่อควบคุมปัจจัยเส่ียงท่ีคุกคามสุขภาวะ 
• ครัวเรือนสามารถดูแลตนเอง/สมาชิก เมื่อมีการเจ็บป่วยเบ้ืองต้น 
• คนอายุ 6 ปีข้ึนไป ออกกำลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 30 นาที 
• ผู้ป่วยติดเตียงได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
• คนในครัวเรือนมีประกันสุขภาพ/สิทธิรักษาพยาบาล และทราบสถานท่ีใช้บริการตามสิทธิ 
• คนอายุ 35 ปีข้ึนไป ได้รับการตรวจสุขภาพประจำปี 

ด้านมาตรฐานความเป็นอยู ่
• ครัวเรือนมีความมั่นคงในท่ีอยู่อาศัย และบ้านมีสภาพคงทนถาวร 
• ครัวเรือนมีการจัดการบ้านเรือนและได้รับการบริการจัดเก็บขยะมูลฝอยท่ีถูกสุขลักษณะ 
• ครัวเรือนไม่ถูกรบกวนจากมลพิษ 
• ครัวเรือนมีการป้องกันอุบัติเหตุอย่างถูกวิธี และมีการเตรียมความพร้อมรับมือกับภัยพิบัติ 
• ครัวเรือนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
• ครัวเรือนมีน้ำสำหรับบริโภคและอุปโภคพอเพียงตลอดปี 
• ครัวเรือนเข้าถึงไฟฟ้าและใช้บริการไฟฟ้า 
• ครัวเรือนเข้าถึงและใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและอินเตอร์เน็ต 
• ครัวเรือนเข้าถึงบริการขนส่งสาธารณะ 

ด้านการศึกษา 
• เด็กอายุต่ำกว่า 6 ปี มีพัฒนาการด้านสุขภาพ การเรียนรู้และพัฒนาการทางบุคลิกภาพตามวัย 
• เด็กอายุ 6-15 ปี ได้รับการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี 
• เด็กจบช้ัน ม.3 ได้เรียนต่อช้ัน ม.4 หรือเทียบเท่า และเด็กท่ีจบการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี ท่ีไม่ได้เรียน

ต่อและยังไม่มีงานทำ ได้รับการฝึกอบรมด้านอาชีพ 
• คนอายุ 15-59 ปี อ่าน เขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ หรือภาษาท่ีสาม และคิดเลขได้อย่างง่าย 
• ครัวเรือนได้รับการศึกษาต่อเนื่องและมีทักษะการเรียนรู้ท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 

ด้านเศรษฐกิจ 
• คนอายุ 15-59 ปี มีอาชีพและรายได้ 
• คนอายุ 60 ปีข้ึนไป มีอาชีพและรายได้ 
• รายได้เฉล่ียของคนในครัวเรือนต่อปี 
• ครัวเรือนมีการเก็บออมเงิน 

ด้านการคุ้มครองทางสังคมและการมีส่วนร่วม 
• เด็กแรกเกิด - 6 ปี ท่ีครัวเรือนมีรายได้เฉล่ียไม่เกิน 100,000 บาทต่อคนต่อปี ได้รับเงินอุดหนุนจาก

ภาครัฐ 
• ครัวเรือนท่ีมีรายได้เฉล่ียไม่เกิน 100,000 บาทต่อคนต่อปี และมีสมาชิกท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์บัตร

สวัสดิการแห่งรัฐ ได้รับเงินสวัสดิการจากรัฐ 
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• ครัวเรือนได้รับการคุ้มครองตามระบบและมาตรการคุ้มครองทางสังคมจากภาครัฐ และหรือชุมชน 
ภาคเอกชน 

• ผู้สูงอายุได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
• ผู้พิการได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
• ครอบครัวมีความอบอุ่น 
• ครัวเรือนมีส่วนร่วมทำกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของชุมชนหรือท้องถิ่น 

 
   2.3 แนวคิดและระเบียบประกอบการจัดทำเกณฑ์คุณสมบัติประกอบการจัดทําแผนประกอบอาชีพ
รายบุคคล (Individual Career Plan)  

การจัดทำเกณฑ์คุณสมบัติประกอบการจัดทําแผนประกอบอาชีพรายบุคคล ( Individual Career 
Plan) ต้องบูรณาการร่วมกับกับภาคีที ่เกี ่ยวข้อง เพื่อออกแบบการประกอบอาชีพทั้งระบบ เนื่องจากมิใช่  
กลุ่มเปราะบางทุกคนจะสามารถออกไปแล้วทำงานได้เลน จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพและอาชีพ 
ยกตัวอย่างเช่น 

กลุ่มคนไร้ที่พึ่ง 
  กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต มีการจัดทำแบบประเมินการฟื้นฟูสมรรถภาพ

รายบุคคล ในศูนย์คุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต และ สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ ่ง ผ่านระบบ 
Quality Life Plus เพื่อประเมินศักยภาพบุคคลในการพัฒนา โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 1. มีศักยภาพระดับ C 
ควรได้รับการดูแล หรือช่วยเหลือ (14 – 56) 2. มีศักยภาพระดับ B ควรได้รับการฟื้นฟู (57 – 111) และ  
3. มีศักยภาพระดับ A ควรได้รับการส่งเสริม และพัฒนา (112 – 140)  

กลุ่มผู้สูงอายุ  
ข้อมูลจาก “กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย” ระบุว่า ในปี 2567 มีผู ้สูงอายุในประเทศไทย

จำนวน 20.70% จากจำนวนประชากรทั้งหมด ซึ่งสวนทางกับตัวเลขจำนวนเด็กเกิดใหม่ในประเทศที่มีจำนวน
ลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2567 มีจำนวนเด็กเกิดใหม่ต่ำกว่า 5 แสนคน ซึ่งถือเป็นครั้งแรกในรอบ 70 ปี 
ส่งผลให้ประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (Aged Society) โดยกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีมากท่ีสุด คือ กลุ่มผู้อายุ
วัยต้น (60-69 ปี) อยู่ที่ 59.3% รองลงมา คือ กลุ่มผู้สูงอายุวัยกลาง (70-79 ปี) อยู่ที่ 29.8% และกลุ่มที่มีน้อย
ท่ีสุด คือ กลุ่มผู้สูงอายุวัยปลาย (80 ปีข้ึนไป) อยู่ท่ี 10.9% ท้ังนี้ จากข้อมูลดังกล่าว พบว่า 51.5% ของผู้สูงอายุ
เหล่านี้ยังทำงานอยู่ ด้วยเหตุผลที่ว่ายังมีแรงและยังอยากทำงานอยู่ ขณะที่ 43.5% ให้เหตุผลที่ยังคงทำงาน
เพราะต้องการหารายได้เพื่อเล้ียงตัวเองหรือครอบครัว 

อย่างไรก็ดี ด้วยสถานการณ์ตลาดแรงงานที่เริ่มหดตัวลงเรื่อย ๆ ส่งผลให้หลายหน่วยงานออกมารณรงค์
ให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น และเรียกร้องให้มีการขยายอายุการเกษียณงานมากขึ้น เพื่อเป็นการสนับสนุน
ให้ผู้สูงอายุมีงานทำ ซึ่งนอกจากจะเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ดีขึ้นแล้ว ยังเป็นการแก้ปัญหา
ขาดแคลนแรงงานไปในตัวด้วย  
        ตัวอย่างบริษัทที่รับคนวัยเกษียณเข้าทำงาน CP AXTRA - โครงการ “60 ยังแจ๋ว”สนับสนุนผู้สูงอายทีุ่มี
อายุ 60 ปีขึ ้นไป MajorGroup – โครงการ “วัยเก๋ายังแจ๋ว” เปิดรับสมัครผู้ที ่มีอายุ 60 ปีขึ ้นไป ปฏิบัติงาน
ประจำสาขาหลายตำแหน่ง Cafe Amazon - โครงการ “Cafe Amazon for chance”สำหรับผู้สูงอายุ 60 ปี
บริบูรณ์ขึ้นไป ร่วมงานกับ บริษัท แฮปปี้เนสท์ สเปซ จำกัด ในตำแหน่ง บาริสต้าผู้สูงวัย  ทั้งนี้ การจ้างงาน
ผู้สูงอายุ นอกจากผู้จ้างงานจะได้ลูกจ้างที่มีประสบการณ์สูงแล้ว ยังมีสิทธิประโยชน์ภาษีอีกด้วย โดยนายจ้าง
สามารถหักลดหย่อนภาษีได้ถึง 2 เท่าของเงินค่าจ้างที่จ่ายให้ผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) แต่ไม่เกิน 15,000 บาทต่อ
คนต่อเดือน 
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โดยมีเงื่อนไขสำคัญ คือ  
1. ต้องเป็นผู้สูงอายุท่ีมีรายได้น้อย (ตามเกณฑ์สรรพากร) 
2. นายจ้างต้องขึ้นทะเบียนการจ้างกับกรมสรรพากร 
3. ใช้ได้ท้ังนิติบุคคลและบุคคลธรรมดาท่ีมีการจ้างงาน (ท่ีมา : เพจ Wealthy Thai) 

 
ประกอบกับประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงาน

ทำ ณ วันท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2562 กระทรวงแรงงานขอความร่วมมือผู้ประกอบการหรือผู้ว่าจ้างที่ประสงคจ์ะ
ให้ผู้สูงอายุซึ่งมีอายุตั ้งแต่หกสิบปีบริบูรณ์ขึ ้นไปทำงาน ซึ่งมิได้ทำงานประจำในสถานประกอบกิจการและ
ประสงค์ท่ีจะทำงานบางช่วงเวลา ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1 จ่ายค่าตอบแทนให้ผู้สูงอายุอย่างน้อยช่ัวโมงละส่ีสิบห้าบาท 
ข้อ 2 การจ้างผู้สูงอายุควรเป็นงานท่ีไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของผู้สูงอายุ 

เพื่อทำงานเสมียนพนักงาน งานอาชีพเกี่ยวกับการค้า งานอาชีพด้านบริการ งานที่เกี่ยวกับการผลิต งาน
หัตถกรรมพื้นบ้าน หรืองานท่ีเกี่ยวข้องกับงานดังกล่าว 

ข้อ 3 ระยะเวลาการทำงานของผู้สูงอายุควรไม่เกินวันละเจ็ดช่ัวโมงและไม่เกินสัปดาห์ละหกวัน 
  ท้ังนี้ การกำหนดเวลาทำงานดังกล่าวเป็นข้อแนะนำให้กับสถานประกอบกิจการใช้เป็นแนวทางในการ
กำหนดจำนวนช่ัวโมงสำหรับการคิดค่าตอบแทนของผู้สูงอายุ ซึ่งอาจคำนวณเป็นเงินค่าตอบแทนตามช่ัวโมงท่ี
ทำงาน เช่น ทำงาน 4 ชั่วโมงต่อวัน การคำนวณค่าตอบแทนเท่ากับ 4 ชั่วโมง คูณ 45 บาท เป็นเงิน และใน
กรณีท่ีไม่เต็มช่ัวโมงก็ให้ปัดเป็น 1 ช่ัวโมง เช่น ตกลงให้ทำงาน 4 ช่ัวโมง 30 นาที ค่าตอบแทนเท่ากับ 5 ช่ัวโมง 
คูณ 45บาท เป็นเงิน 225 บาท 

กลุ่มคนผู้พิการ 
ว่าด้วยระเบียบกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการว่าด้วยการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา

ศักยภาพและอาชีพคนพิการและศูนย์ส่งเสริมอาชีพคนพิการ (โรงงานปีคนพิการสากล) กำหนดนิยาม "การ
ฟื้นฟูสมรรถภาพ" หมายความว่า การเสริมสร้างสมรรถภาพหรือความสามารถของคนพิการให้มีสภาพท่ีดีขึ้น 
หรือดำรงสมรรถภาพหรือความสามารถที่มีอยู ่เดิมไว้ โดยอาศัยกระบวนการทางการแพทย์ การศาสนา 
การศึกษา สังคม อาชีพ หรือกระบวนการอื่นใด เพื่อให้คนพิการได้มีโอกาสทำงานหรือดำรงชีวิตในสังคมอย่าง
เต็มศักยภาพ และ "การพัฒนาศักยภาพ" หมายความว่า การนำเอาความสามารถของคนพิการและผู้ดูแลคน
พิการไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างมีกระบวนการ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ทักษะ สมรรถนะ และทัศนคติของคนพิการ
และผู้ดูแลคนพิการ ที่เข้ารับการพัฒนาภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาศักยภาพและศูนย์ส่งเสริมอาชีพอัน
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการยกระดับด้านอาชีพและรายได้ ตลอดจนการเข้าไปมีส่วนร่วมของคนพิการใน
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ต่อไป 

หมวด 1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการและศูนย์ส่งเสริมอาชีพคนพิการ 
ข้อ 9 จัดทำแผนการฟื้นฟูหรือพัฒนาศักยภาพให้คนพิการแต่ละบุคคล ( Indivial RehabilitationPlan/ 
Individual Development Plan) ให้เหมาะสมกับสภาพความพิการและความต้องการของคนพิการแต่ละ
ประเภท  

หมวด 2 การเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพและการพัฒนาศักยภาพ ข้อ 12 การพิจารณารับคนพิการท่ี
จะเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพและการพัฒนาศักยภาพต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

(1) มีบัตรประจำตัวคนพิการ และยังไม่หมดอายุ 
(2) มีอายุไม่ต่ำกว่าสิบห้าปีบริบริบูรณ์ เว้นแต่ในกรณีท่ีหลักธุรกรกรกใต้กำหนดไว้เป็น 
(3) มีความประพฤติเรียบร้อย ไม่ติดยาเสพติดทุกประเภท และไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง 
(4) คุณสมบัติอื่นตามท่ีอธิบดีประกาศกำหนด 
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2.4 แนวคิดเร่ืองพลังชุมชนและทุนทางสังคม  
2.4.1 แนวคิดเร่ืองพลังชุมชน 

    การเสริมพลังชุมชน (Community Empowerment) หมายถึง กระบวนการเพิ่ม
อำนาจเพื่อควบคุมส่ิงท่ีอยู่เหนือการตัดสินใจและควบคุมทรัพยากรท่ีมีอิทธิพลต่อการดำรงชีวิตของคนในชุมชน
เริ่มจากปฏิบัติการระดับบุคคลไปสู่กลุ่มองค์กร ซึ่งการรวมตัวขนาดที่ใหญ่ขึ้นสะท้อนถึงเจตนารมณ์ร่วมเพื่อ
สร้างการเปลี่ยนแปลงได้ทั้งในระดับสังคมและการเมืองผ่านการกระจายอำนาจการเข้าถึงทรัพยากร และใช้
อำนาจในการตัดสินเรื่องต่างๆ ภายในชุมชนได้มากขึ้น (Laverack, 2007) ทำให้ชุมชนเกิดความรู้สึกถึงการ
เป็นเจ้าของสามารถควบคุมการดำเนินกิจกรรมใดๆ ในชุมชนเพื่อกำหนดอนาคตของชุมชนได้ (Chater, 1896, 
as cited in WHO, 202020) การเสร ิมพลังชุมชนเป็นแนวคิดที ่ม ี เป้าหมายเพื ่อเพิ ่มศักยภาพหรือขีด
ความสามารถท่ีนำไปสู่การสร้างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน เพื่อ
ค้นหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกัน ตระหนักร่วมถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต การวางแผน แบบมีส่วนร่วมก่อนปฏิบัติการจึงมีผลต่อการเรียนรู้ และสร้างความมั่นใจเพื่อการ
แก้ไขปัญหาท่ีกำลังเผชิญอยู่โดยผลลัพธ์ของการเสริมพลังชุมชนสามารถประเมินได้จากผลการเปล่ียนแปลงเชิง
บวกต่อการมีสุขภาวะและคุณภาพชีวิตท่ีขึ้น (นงพิมล นิมิตรอานันท์ และคณะ, 2563) ภายใต้สังคมแห่งความ
เท่าเทียมทางทรัพยากร และความยุติธธรรม เมื่อเกิดพลังอำนาจท่ีแข็งแกร่งและมีประสิทธิภาพจะนำไปสู่การ
พัฒนาทั้งในระดับสังคมและการเมือง (Wallerstein, 1992) อันเป็นปัจจัยทางสังคมที่กำหนดสถานะของ
บุคคล การเสริมพลังชุมชนจึงเป็นการเพิ่มอำนาจเพื่อสร้างการรับรู้ถึงความสามารถระดับบุคคล เพื่อควบคุม
ชะตาชีวิตตนเองและชุมชน ในกระบวนการเสริมพลังชุมชนจะต้องมีผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญ 2 ฝ่าย คือ ผู้เสริมพลัง 
และผู้รับการเสริมพลัง 
    หลักการเสริมพลังชุมชน 10 ประการ (Lord & Hutchison, 1993) เป็นหลักการท่ี
นักปฏิบัติการภายบอกควรพิจารณายึดเป็นแนวทางในการทำงาน มีดังนี้ 

  1) มีความเข้าใจหลักการเสริมพลัง ควรประเมินว่าใครคือผู้ท่ีกำลังตกอยู่ในภาวะท่ีมีพลังน้อย
กว่าหรือไร้พลัง ไม่มองกลุ่มคนเหล่านี้เป็นเพียงผู้รับบริการ การท่ีบุคคลตกอยู่ในสถานะเช่นนั้นอาจเป็นเพราะ
พื้นฐานส่วนบุคคลหรือเพราะสถานะท่ีติดตัวมาแต่กำเนิดท่ีมีผลต่อการเข้าถึงทรัพยากรเพื่อการดำรงชีวิต 

  2) ระบบบริการที่มีอยู่ในปัจจุบันควรปรับจากควบคุมโดยใช้อำนาจที่เหนือกว่าโดยหันมา
มุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือ สร้างความมั่นใจร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติการภายนอกกับประชาชน 
   3) เพื่อให้เกิดการถ่ายโอนอำนาจไปยังประชาชน ต้องทำให้ประชาชนเป็นฝ่ายระบุปัญหาและ
ค้นหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาท้ังของส่วนบุคคลและของชุมชนด้วยตนเอง โดยต้องสนับสนุนให้มีช่องทางใน
การเข้าถึงแหล่งทุนท่ีจะนำมาใช้การจัดการชีวิตตนเอง 
   4) หากยังไม่สามารถถ่ายโอนอำนาจสู่ประชาชนได้ อาจจะมุ่งเน้นที่การขจัดอุปสรรคที่เกิด
จากการกดข่ี และควบคุมประชาชนอันเป็นสาเหตุท่ีทำให้ประชาชนกลายเป็นผู้ท่ีอ่อนแอเสียก่อน 
   5) รับฟังข้อกังวลที่เป็นความรู้สึกจากประสบการณ์ที่ได้รับการกดขี่ ความรู้สึกของการไร้ซึ่ง
อำนาจ ผ่านบทสนทนาพูดคุยใช้ความเป็นนักวิชาชีพในการแลกเปล่ียนและสนับสนุนแทนการควบคุม 
   6) เสริมสร้างความแข็งแกร่งหรือพัฒนาขีดความสามารถของประชาชน เพื่อสร้างความ
ภาคภูมิใจให้เกิดข้ึน ซึ่งเป็นท้ังกระบวนการและผลลัพธ์ของการเสริมพลัง 
   7) เน้นการสร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ทั้งในระดับบุคคลซึ่งต้องดำเนินการใน
ประเด็นท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตพวกเขาเอง เช่ือมโยงกับบุคคลกลุ่มอื่นๆ ท่ีมีประสบการณ์คล้ายกัน 
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    8) สนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง ด้วยการให้บทบาททางสังคมท่ีมีคุณค่าเช่น 
การเป็นอาสาสมัคร เป็นท่ีปรึกษา หรือเป็นผู้สนับสนุน เป็นต้น 
   9) ประชาชนที่เป็นผู้รับการบริการควรมีโอกาสในการควบคุมทรัพยากร และได้รับการ
สนับสนุนในส่วนของบุคคลตามท่ีต้องการเพื่อให้เกิดความรู้สึกถึงการมีคุณค่าหรือมีศักดิ์ศรี 
   10) ผู้ปฏิบัติการภายนอกควรเรียนรู้หลักสำคัญของการเสริมพลัง เช่น เมื่อประชาชนรับรู้ว่า
ตนเองมีพลังอำนาจในการจัดการตนเองมากขึ้น การสนับสนุนระดับเครือข่ายมากขึ้น การพึ่งพาภายนอกจะ
น้อยลง การเรียนรู้เหล่านี้ใช้เป็นหลักการเสริมศักยภาพในเชิงรุกได้ท้ังในระดับบุคคลและกลุ่ม 
   โดยสรุป การเสริมพลังชุมชนมีเป้าหมายเพื่อสร้างโอกาสให้ชุมชนได้เข้าถึงทรัพยากรและ
สร้างความเท่าเทียมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้วยกระบวนการเพิ่มพลังอำนาจให้ชุมชนผ่านการสร้างการ
เรียนรู้จากการลงมือทำ ยึดหลักการมีส่วนร่วม โอกาสของความสำเร็จเกิดขึ้นได้อยู่ในสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการ
เรียนรู้ ส่วนสำคัญมาจากการจัดตั ้งองค์กรชุมชนที ่มีโครงสร้างและบทบาทที่ชัดเจนผ่านการสนับสนุน  
จากผู้ปฏิบัติการภายนอกท่ีมุ่งมั่นในหลักการเสริมพลังชุมชนเพื่อการพัฒนา (อ้างถึงในพินทุสร โพธิ์อุไร , 2564) 

 
2.4.2 แนวคิดเร่ืองทุนทางสังคม 

    Nahapiet & Ghoshal ได้กล่าวว่า ทุนทางสังคม หมายถึง ผลรวมแห่งทรัพยากรท่ีมี
อย ู ่ ในขณะนี ้และที ่สามารถระดมเพิ ่มได้ทรัพยากรเหล่ านี ้ม ีที ่มาจากเครือข่ายของความสัมพันธ์ 
ซึ่งครอบครองโดยปัจเจกชนหรือเอกภาพทางสังคม (Nahapiet & Ghoshal, 1998 อ้างถึงในธัชมาศ สุเวช 
2563) 
    Friedman & Krackhardt กล่าวไว้ว่า ทุนทางสังคม หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลรวมทั้งตำแหน่งที่พวกเขาครอบครองภายในเครือข่ายทางสังคม อันประกอบขึ้นเป็นทรัพยากรอันมี
คุณค่า (Friedman & Krackhardt, 1997 อ้างถึงในธัชมาศ สุเวช 2563) 
    Robert D. Putnam กล่าวไว้ว่า ทุนทางสังคมเป็นเรื่องเกี่ยวกับเครือข่ายทางสงัคม 
โดยมองว่า “เครือข่าย” มีคุณค่าอย่างยิ่งต่อสมาชิกที่อยู่ภายในเครือข่ายนั้น ในแง่นี้สามารถจำแนก ทุนทาง
สังคมออกเป็น 2 ประดับ คือ ทุนทางสังคมที่เป็นส่วนตัว (private or internal social capital) กับทุนทาง
สังคมที่เป็นสาธารณะ (public orexternal social capital) โดยทุนทางสังคมที่เป็นส่วนตัวหมายถึง ทุนทาง
สังคมท่ีครอบครองและใช้ประโยชน์โดยบุคคลแต่ละคน ทุนทางสังคมประเภทนี้จะใช้ตัวบุคคลเป็นหน่วยในการ
วิเคราะห์(unit of analysis) กล่าวคือ บุคคลท่ีมีทุนทางสังคมสูง หมายถึงบุคคลที ่มีเครือข่ายทางสังคม
กว้างขวาง ได้แก่ บุคคลที่มีคนรู้จักและให้การยอมรับเป็นจำนวนมาก ซึ่งบุคคลดังกล่าวนี้จะมีช่องทางในการ
ส่ือสารและมีโอกาสท่ีจะได้รับข้อมูลข่าวสารหลายช่องทาง ซึ่งผู้ท่ีครอบครองทุนทางสังคมสูงย่อมได้เปรียบใน
การแสวงหางานทำ การประกอบธุรกิจ และได้รับการสนับสนุนในกิจกรรมทางการเมืองสูงกว่าผู้มีทุนทาง
สังคมต ่ำ ขณะท่ีทุนทางสังคมท่ีเป็นสาธารณะหมายถึง ทุนทางสังคมท่ีเป็นภาพรวมของสังคมหนึ่งๆ โดยหน่วย
ในการวิเคราะห์ก็คือ สังคมท่ีศึกษาท้ังสังคม (เช่น ชุมชนหมู่บ้าน ตำบล จังหวัด ประเทศ ฯลฯ) โดยพิจารณาว่า 
สังคมท่ีศึกษานั้น สมาชิกมีการปฏิสังสรรค์กันมากน้อยเพียงใด รู้จักมักคุ้นกันอย่างกว้างขวางหรือไม่ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง สมาชิกของสังคมให้ความไว้วางใจ (mutual trust) กันมากน้อยเพียงใด การสะสมทุนทางสังคมที
 ่เป็นสาธารณะ จะนำไปสู่การมีภาพลักษณ์เชิงบวกต่อบุคคลที่ยังไม่รู้จัก ซึ่งจะก่อรูปเป็นบรรทัดฐานของการ
ช่วยเหลือเกื ้อกูลแก่ผู ้คนทั่วไป (norms of generalized reciprocity) อีกด้วย สังคมใดที่มีทุนทางสังคม
สาธารณะระดับสูง มีแนวโน้มท่ีจะมีอัตราอาชญากรรมอยู่ในระดับต ่า ภายใต้สภาวะดังกล่าวจะเป็นพื้นฐานอัน
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เหมาะสมของการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม และเป็นเงื่อนไขให้ระบอบประชาธิปไตยสามารถดำเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Putnam , 2002 อ้างถึงในธัชมาศ สุเวช 2563) 
   โดยสรุป ทุนทางสังคม สามารถจำแนกทุนทางสังคมออก 2 ประการสำคัญ ได้แก่ ประการ
แรก ทุนทางสังคม ถือ เป็นสิ่งดีๆ ที่มีอยู่ในชุมชน อันประกอบด้วยทุนทางการเงิน ทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญา 
ทุนทางสังคม และทุนทางกายภาพ โดยเมื่อมีการสะสมทุนเกิดขึ้น “ทุน”ดังกล่าวจะมีสถานะเป็นทรัพย์สินท่ีมี
มูลค่า สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ท้ังในแง่ของบุคคล กลุ่ม องค์กร หรือชุมชน ซึ่งหมายถึง การใช้ทรัพยากร ท่ี
เอื้ออำนวยให้เกิดความร่วมมือและเกิดประโยชน์สุงสุดระหว่าางสมาชิกภายในกลุ่มและสมาชิก ภายนอกกลุ่ม
ด้วย และประการที่สอง ทุนทางสังคม เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิกของสังคม โดยมี
องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ บรรทัดฐาน ของการแลกเปลี่ยนทางสังคม เครือข่ายทางสังคม และความไว้วางใจ 
นอกจากนี้จะเห็นได้ว่าการ สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนกับคนมิได้เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ แต่จะต้องสะสม
ผ่านความสัมพันธ์ อันดีต่อกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลและจริงใจต่อกัน (อ้างถึงในธัชมาศ สุเวช , 2563) 
 

2.5 นโยบายและกฎหมาย 
2.5.1 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมี
ความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของ
ประชาชนเพื ่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ประกอบด้วย 

1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่ง

ค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และเป้าหมายการ
พัฒนาประเทศข้างต้น จึงจำเป็นต้องกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวท่ีจะทำให้ประเทศไทยมี
ความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกประเทศใน
ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศได้ร ับการ
พัฒนายกระดับไปสู่การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และพัฒนากลไกที่สำคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้างและเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ เพื่อยกระดับฐานรายได้ของ
ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม คนไทยได้รับการพัฒนา
ให้เป็นคนดี เก่ง มีวินัย คำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ สามารถ “รู้ รับ ปรับ
ใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการยุติธรรม
ได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีใครถูกท้ิงไว้ข้างหลัง การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะ
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มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนในรูปแบบ“ประชารัฐ”  

โดยพันธกิจของกระทรวง พม. ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่  

- ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ด้านความมั่นคง 
- ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
- ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
- ยุทธศาสตร์ท่ี 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
โดยแต่ละยุทธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพัฒนา ดังนี้ 
3.1.1 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการ

สภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ 
ต้ัง3แต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มี
ความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไข
ปัญหาแบบบูรณาการท้ังกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อน
บ้านและมิตรประเทศท่ัวโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอื้ออำนวยประโยชน์ต่อการดำเนินการของ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่น ๆ ให้สามารถขับเคล่ือนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายท่ีกำหนด 

3.1.2 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
 มีเป้าหมายการพัฒนาที ่สำคัญเพื ่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี                       

เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดี
ในทุกช่วงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกต้อง มีทักษะท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะส่ือสารภาษาอังกฤษ
และภาษาท่ีสามและอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่
การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตาม
ความถนัดของตนเอง 

3.1.3 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญที่ให้ความสำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน 

ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น มาร่วมขับเคล่ือน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำ
เพื่อส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยท้ังในมิติ
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทำประโยชน์
แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพ
อย่างเป็นธรรมและท่ัวถึง 

สำหรับยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายที่เกี ่ยวข้องกับ
กระทรวง พม. โดยตรง เพื่อพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ และลดความเหล่ือม
ล้ำในสังคม โดยมีเป้าหมายที่จะพัฒนาคนให้มีคุณภาพและมีความมั่นคงทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม มี
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โอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม และมีการพัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีในสังคมสูงวัย โดยมีแนวทางในการดำเนินงานท่ีสำคัญ ดังนี้  

(1) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยให้เอื้อต่อการพัฒนาคน โดยเสริมสร้างศักยภาพและ
บทบาทหน้าที่ของสถาบันครอบครัวในการบ่มเพาะวางรากฐานจริยธรรม คุณธรรมของสมาชิกในครอบครัว 
การสร้างความอบอุ่นและความมั่นคงให้ครอบครัว และการสร้างความสมดุลระหว่างการทำงานและชีวิ ต
ส่วนตัว  

(2) การพัฒนาศักยภาพคนในทุกช่วงวัยให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ โดยช่วงวัยเด็กต้ังแต่
แรกเกิดให้มีพัฒนาการที่สมวัยในทุกด้าน วัยเรียน วัยรุ่น ให้มีทักษะการเรียนรู้ทักษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นภายใต้บริบทสังคมท่ีเป็นพหุวัฒนธรรม วัยแรงงานให้มีการพัฒนายกระดับสมรรถนะฝีมือแรงงานเพื่อสร้าง
ผลิตภาพเพิ่มให้กับประเทศ วัยผู้สูงอายุให้มีการทำงานท่ีเหมาะสมตามศักยภาพและประสบการณ์ มีรายได้ใน
การดำรงชีวิต มีการสร้างเสริมและฟื้นฟูสุขภาพเพื่อป้องกัน หรือชะลอความทุพพลภาพและโรคเรื้อรังต่าง ๆ ท่ี
จะก่อให้เกิดภาระแก่ปัจเจกบุคคล ครอบครัว และระบบบริการสุขภาพ  

(3) การสร้างความมั่นคงและการลดความเหล่ือมล้ำทางด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยสร้างความมั่นคง
ทางด้านรายได้และการออม กระจายทรัพยากรให้ทั่วถึงและเป็นธรรม ทั้งในด้านบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน
และฐานทรัพยากรต่างๆ โดยเฉพาะในกลุ่มผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มด้อยโอกาส เช่น การเข้าถึงปัจจัยการผลิต/
ที่ดินทำกินของเกษตรกรรายย่อย การได้รับบริการด้านการศึกษาและสาธารณสุขที่มีคุณภาพของเด็กยากจน 
และการสร้างหลักประกันทางรายได้ให้กับแรงงานนอกระบบที่มีรายได้น้อย เป็นต้น รวมทั้งการจัดรูปแบบ
สวัสดิการพื้นฐานที่จำเป็นและเหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย (customized welfare) ที่คำนึงถึงฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกต่างกัน โดยมีแนวทางการรับภาระค่าใช้จ่ายร่วมกัน (cost sharing) 

(4) การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอื้อต่อการดำรงชีวิตในสังคมสูงวัย โดยเตรียมการด้าน
โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส อาทิ ระบบผังเมืองและที่อยู่อาศัย การ
พัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง การจัดการพื้นท่ีสาธารณะท่ีมีความปลอดภัยและเข้าถึงได้ง่ายสำหรับประชาชนทุก
กลุ่ม การให้บริการทางสังคม ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมในการใช้ชีวิตประจำวันสำหรับผู้สูงอายุ  

(5) การสร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม โดยการฟื้นฟูบทบาทสถาบัน
ศาสนาในการส่งเสริมศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ตามหลักคำสอนทางศาสนา การธำรงรักษาวัฒนธรรมที่ดี
งามเพื่อเป็นฐานรากที่เข้มแข็งในสังคมท่ามกลางวัฒนธรรมที่หลากหลาย และการบริหารจัดการทุน ทาง
วัฒนธรรมเพื่อสร้างสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

3.1.4 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
มีเป้าหมายการพัฒนาท่ีสำคัญเพื่อปรับเปล่ียนภาครัฐท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน

และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของ
รัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรร
มาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมท่ีจะ
ปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูล
ขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที ่เป็นดิจ ิท ัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่ างคุ ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เช่ือมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้อง
ร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริต
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ประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่จำเป็น มีความทันสมัย  
มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำและเอื้อต่อการพัฒนา โดยกระบวนการ
ยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลัก  
นิติธรรม 
 

2.5.2 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวง พม. 
       กระทรวง พม. ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยกำหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัดรวม รวมถึงความสอดคล้องกับแผนรายกรม ไว้ดังนี้ 

 

วิสัยทัศน์     
ประชาชนเข้าถึงโอกาส และการคุ้มครองทางสังคม มีความมั่นคงในชีวิต 

พันธกิจ       
1) เสริมสร้างศักยภาพคนและสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
2) เสริมสร้างโอกาสและการคุ้มครองทางสังคมอย่างเท่าเทียม 
3) ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน  
4) ยกระดับองค์กรให้มผลสัมฤทธิ์สูงด้วยธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีดิจิทัล 

วัตถุประสงค์ : 
 1) คนทุกช่วงวัยได้รับโอกาสและการพัฒนาศักยภาพอย่างเต็มที่ และครอบครัวไทยมีความเข้มแข็ง 
และสามารถพึ่งพาตนเองได้ 

2) ประชาชนทุกช่วงวัยได้รับการคุ้มครองทางสังคมท่ีเพียงพอต่อการดำรงชีวิต 
3) องค์กรเครือข่ายมีความเข้มแข็งและร่วมเป็นหุ ้นส่วนในการพัฒนาสังคมอย่างเต็มที ่และมี

ประสิทธิภาพ 
4) องค์กร พม. ก้าวสู่องค์กรยุคดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์สูง และบุคลากรมีทักษะท่ีจำเป็นในการขับเคล่ือน

งานในศตวรรษท่ี 21  

เป้าหมายและตัวชี้วัดรวม 
1) จำนวนประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางเข้าถึงโอกาส และได้รับการ

คุ้มครองทางสังคม (จำนวนกลุ่มเป้าหมายระหว่างปีพ.ศ. 2566 - 2570 จำนวน 9,804,739 คน)  
2) จำนวนครัวเรือนเปราะบางได้รับความช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิต จำนวน 4.1 ล้านครัวเรือน 

(ท่ีมา : สถิติครัวเรือนเปราะบาง จากระบบ TPMAP) 
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บทท่ี 3 
วิธีการดำเนินงาน 

 

การจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายกลุ ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้แก ่ จ ังหว ัดสุราษฎร์ธานี          
จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง จังหวัดพังงา จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดกระบี่              
เร ื ่อง “การลดปัญหาการว ่างงานของกลุ ่มคร ัวเร ือนเปราะบางของกลุ ่มจังหว ัดภาคใต ้ตอนบน ”  
มีวัตถุประสงค์เพื ่อทบทวน รวบรวมองค์ความรู้จากการปฏิบัติงาน ผลงานวิชาการ รายงานสถานการณ์  
ทางสังคม ประเด็นปัญหาทางสังคมจากเวทีสมัชชา และเวทีวิชาการ นำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อจัดทำเป็น
ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับพื้นท่ีกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน ซึ่งมีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 

 1. ทบทวนศึกษาผลงานวิชาการ สถานการณ์ทางสังคม ประเด็นปัญหาทางสังคมจากเวทีสมัชชา   
และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสังคม เพื่อจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมในระดับพื ้นท่ี    
และกลุ่มจังหวัด  

2. ประชุมร่วมกับหน่วยงาน พม. ในพื้นที่รับผิดชอบ เพื่อจัดทำ (ร่าง) ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับ
พื้นท่ีท่ีมีความสอดคล้องกับนโยบายรัฐมนตรีกระทรวง พม. และสถานการณ์ทางสังคมในพื้นท่ี  

3. จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น (ร่าง) ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับพื้นที่ ร่วมกับผู้มีสว่นได้
ส่วนเสียในระดับพื้นท่ีรับผิดชอบและดำเนินการปรับปรุง (ร่าง) ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับพื้นท่ี   

4. เสนอข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับพื้นท่ี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต่อปลัดกระทรวง
พิจารณาให้ความเห็นชอบ จำนวน 2 เรื่อง  
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บทท่ี 4  
สถานการณ์ ประเด็นปัญหา การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

   4.1 สถานการณ์ครัวเรือนเปราะบางรายได้น้อย ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพ 7 จังหวัด
ภาคใต้ตอนบน  

  ข้อมูลรายงานสถานการณ์ทางสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประจำปี 2568 พบว่า 
ข้อมูลสถานการณ์กลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน กลุ่มคนเป้าหมายตามฐานข้อมูลระบบ MSO-Logbook แยก
รายมิติ พบว่า ในปี 2567 มีจำนวนคนเปราะบางท้ังหมด 201,524 คน โดยมีผู้ประสบปัญหาในมิติด้านรายได้
สูงที่สุด จำนวน 124,085 คน รองลงมาคือ มิติด้านความเป็นอยู่ จำนวน 11 ,961 คน และมิติด้านสุขภาพ 
จำนวน 6,567 คน 

ตารางท่ี 1 กลุ่มเป้าหมายตามฐานข้อมูล MSO Logbook แยกรายมิติ 
กลุ่มเป้าหมายตามฐานข้อมูล MSO Logbook ปี 2567 

จำนวนคนเปราะบาง 201,524  
- ด้านความเป็นอยู่ 11,961  
- ด้านการศึกษา 6,567  
- ด้านสุขภาพ 6,339  
- ด้านรายได้ 124,085  
- ด้านการเข้าถึงบริการภาครัฐ 4,605  

 
ครัวเรือนเปราะบางในระบบ MSO-Logbook ของกลุ ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน พบว่า          

ในปี 2567 มีครัวเรือนเปราะบาง จำนวน 96,120 ครัวเรือน โดยระดับความเปราะบางของครัวเรือน แบ่งเป็น 
ระดับ 0 จำนวน 1,505 ครัวเรือน ระดับ 1 จำนวน 28,734 ครัวเรือน ระดับ 2 จำนวน 59,539 ครัวเรือน 
ระดับ 3 จำนวน 6,342 ครัวเรือน 
   จากข้อมูลสถานการณ์ความมั่นคงของมนุษย์ รายมิติ พบว่า ระดับความมั่นคงของมนุษย์   
ในมิติท่ี 4 มิติการมีงานทำและรายได้ มีค่ากลางอยู่ท่ี 69.91 พบจังหวัดท่ีตกเกณฑ์ ได้แก่ พังงา และระนอง  

 
 
  4.2 ข้อมูลการวิเคราะห์สถานการณ์ครัวเรือนเปราะบาง จากสมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์ (MSO – 
Logbook) สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 ประจำปี 2568 พบว่า  

 

ลักษณะครัวเรือนเปราะบาง 
ตารางท่ี 2 ภาพรวมจำนวนสมาชิกในครัวเรือนแยกตามประเภท 

ลักษณะของครัวเรือน จำนวนสมาชิกรวม เปอร์เซ็นต์ 
ครัวเรือนขยาย 226,174 36.8% 
ครัวเรือนเด่ียว 357,827 58.2% 
อยู่คนเดียว 36,684 6.0% 
รวมทั้งหมด 620,685 100% 

 

 การกระจายตัวตามเพศและประเภทครัวเรือนเปราะบาง ครัวเรือนที่ไม่ระบุเพศ (25.1%) พบว่า 
ครัวเรือนขยาย 25,385 คน (22.1%) ครัวเรือนเดี่ยว 65,810 คน (57.3%) และอยู่คนเดียว 10,007 คน 
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(8.7%) เพศชาย (39.6%) พบว่า ครัวเรือนขยาย 92,026 คน (37.6%) ครัวเรือนเด่ียว 141,036 คน (57.6%) 
และอยู่คนเดียว 11,936 คน (4.9%) และเพศหญิง (44.3%) พบว่า ครัวเรือนขยาย 108,763 คน (39.6%) 
ครัวเรือนเด่ียว150,981 คน (55.0%) และอยู่คนเดียว 14,741 คน (5.4%) 

ประเด็นเกี่ยวกับความเปราะบาง ครัวเรือนที่อยู่คนเดียว (36,684 คน หรือ 6.0% ของประชากร
ทั้งหมด) พบว่า มีแนวโน้มเปราะบางสูงเนื่องจากขาดระบบสนับสนุนในครัวเรือน ผู้หญิงอยู่คนเดียวมากกว่า
ผู้ชาย (14,741 คน เทียบกับ 11,936 คน) และครัวเรือนที่ไม่ระบุเพศและอยู่คนเดียวมีจำนวน 10,007 คน 
ครัวเรือนขยาย (226,174 คน หรือ 36.8% ของประชากรท้ังหมด) พบว่า อาจมีภาระในการดูแลสมาชิกหลาย
ช่วงวัย (ผู้สูงอายุ เด็ก) สัดส่วนของผู้หญิงในครัวเรือนขยายสูงกว่าผู้ชาย (108,763 คน เทียบกับ 92,026 คน) 
และอาจเป็นครัวเรือนที่มีรายได้หลายแหล่ง แต่ก็มีภาระค่าใช้จ่ายสูง และครัวเรือนเดี่ยว (357,827 คน หรือ 
58.2% ของประชากรท้ังหมด) พบว่า เป็นรูปแบบครัวเรือนท่ีพบมากท่ีสุด และอาจเผชิญความเปราะบางหาก
เป็นครอบครัวที่มีผู้หารายได้เพียงคนเดียว 

ข้อสังเกตเชิงเพศภาวะ พบว่า ผู้หญิงมีสัดส่วนสูงกว่าในทุกประเภทครัวเรือน โดยเฉพาะในครัวเรือน
ขยายและครัวเรือนท่ีอยู่คนเดียว ผู้หญิงท่ีอยู่คนเดียวมีจำนวน 14,741 คน มากกว่าผู้ชายท่ีอยู่คนเดียว 11,936 
คน (คิดเป็น 23.5% มากกว่า) และข้อมูลแสดงให้เห็นว่าผู้หญิงมีแนวโน้มที่จะอยู่ในครัวเรือนขยายมากกว่า
ผู้ชาย ซึ่งอาจสะท้อนบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุหรือเด็ก  

ประเด็นน่าสนใจเกี่ยวกับข้อมูลท่ีไม่ระบุเพศ ข้อมูลส่วนหนึ่ง (101,202 คน) ไม่มีการระบุเพศ ซึ่งอาจ
เป็นข้อจำกัดในการวิเคราะห์ความเปราะบางท่ีอาจแตกต่างกันตามเพศ 
 

รายได้และหนี้สินตามอาชีพหลัก 
 ประเด็นสำคัญที่พบจากข้อมูล รายได้ พบว่า ภาคเกษตรกรรม มีรายได้รวมสูงที่สุดอย่างมีนัยสำคัญ 
(1.84 ล้านล้านบาท) ซึ ่งสูงกว่าอาชีพอื่นๆ มาก ซึ่งอาจเกิดจากการนับรวมกิจการเกษตรขนาดใหญ่ และ
อุตสาหกรรมเกษตร อาชีพรับจ้างท่ัวไป มีรายได้รวมเป็นอันดับสองท่ี 286 ล้านบาท และธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
มีรายได้รวมเป็นอันดับสามที่ 72 ล้านบาท หนี้สิน พบว่า รับจ้างทั่วไป มีหนี้สินรวมสูงที่สุด (498 ล้านบาท) 
กลุ่มไม่ระบุอาชีพ มีหนี้สินสูงถึง 297 ล้านบาท แม้ไม่มีการระบุรายได้ และธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มีหนี้สินรวม
เป็นอันดับสามที่ 237 ล้านบาท และสัดส่วนหนี้สินต่อรายได้ พบว่า ข้าราชการบำเหน็จบำนาญ มีสัดส่วน
หนี้สินต่อรายได้สูงท่ีสุด  
(3.75 เท่า) ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มีสัดส่วนหนี้สินต่อรายได้สูงเป็นอันดับสอง (3.27 เท่า) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
มีสัดส่วนหนี้สินต่อรายได้สูงเป็นอันดับสาม (2.81 เท่า) และภาคเกษตรกรรม มีสัดส่วนหนี้สินต่อรายได้ต่ำท่ีสุด 
(0.0002 เท่า) 
 
ความเปราะบางทางการเงิน 
  - กลุ่มท่ีมีความเส่ียงสูง พบว่า ข้าราชการบำเหน็จบำนาญ มีภาระหนี้สินสูงกว่ารายได้ 3.75 เท่าอาจ
มีปัญหาในการชำระหนี้แม้มีรายได้ประจำ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มีภาระหนี้สิน 3.27 เท่าของรายได้ สะท้อน
อาจมีการกู้ยืมเพื่อลงทุนในธุรกิจแต่ยังไม่ได้รับผลตอบแทนเพียงพอ พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีหนี้สิน 2.81 เท่า
ของรายได้ ซึ่งค่อนข้างสูงแม้มีรายได้ประจำท่ีมั่นคง และกลุ่มที่ไม่ระบุอาชีพ มีหนี้สินสูงมากถึง 297 ล้านบาท 
โดยไม่มีรายได้ท่ีระบุ อาจเป็นกลุ่มท่ีเปราะบางอย่างมาก 
  - กลุ่มท่ีมีความเส่ียงปานกลาง พบว่า อื่นๆ มีหนี้สิน 1.80 เท่าของรายได้ รับจ้างท่ัวไป มีหนี้สิน 1.74 
เท่าของรายได้ สะท้อนความไม่มั่นคงของรายได้ และลูกจ้าง/พนักงานเอกชน มีหนี้สิน 1.18 เท่าของรายได้ 
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- กลุ่มที่มีความเสี่ยงต่ำ รับราชการ มีหนี้สินเพียง 1.03 เท่าของรายได้ และมีความมั่นคงในอาชีพ 
เจ้าหน้าที ่ของรัฐ มีหนี ้สินเพียง 0.55 เท่าของรายได้ ซึ ่งถือว่ามีภาระหนี้สินน้อยเมื ่อเทียบกับรายได้  
และเกษตรกรรม มีสัดส่วนหนี้สินต่อรายได้ต่ำมาก (0.0002) แต่ข้อมูลอาจคลาดเคล่ือนเนื่องจากรายได้รวมสูง
ผิดปกติ 

ข้อสังเกตและข้อจำกัดของข้อมูล ข้อมูลภาคเกษตรกรรม มีรายได้รวมสูงผิดปกติ (1.84 ล้านล้าน
บาท) ซึ ่งอาจเกิดจากความผิดพลาดในการบันทึกข้อมูล การรวมรายได้ของธุรกิจเกษตรขนาดใหญ่หรือ
อุตสาหกรรมเกษตร และการรวมรายได้ท้ังประเทศในภาคเกษตร กลุ่มที่ไม่ระบุอาชีพ มีหนี้สินสูงแต่ไม่มีรายได้ 
ซึ่งอาจเป็นผู้ท่ีว่างงาน ผู้สูงอายุท่ีไม่มีรายได้ประจำ และผู้ท่ีพึ่งพารายได้จากบุคคลอื่น ข้อมูลนี้เป็นข้อมูลรวม 
ไม่ได้แสดงการกระจายตัวภายในแต่ละกลุ่มอาชีพ ทำให้ไม่สามารถวิเคราะห์ความเหล่ือมล้ำภายในกลุ่มได้ 
 

ประเภทกลุ่มเป้าหมายแยกตามจังหวัด 
ตารางท่ี 3 ภาพรวมของกลุ่มเป้าหมายท้ัง 7 จังหวัด 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวนรวม (คน) สัดส่วน (%) 
วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 130,954 57.0% 
ผู้สูงอายุ 81,982 35.6% 
เด็ก 8,071 3.5% 
เด็กเล็ก 10,877 4.7% 
เด็กโต/วัยรุ่น 5,585 2.4% 
รวมทั้งหมด 229,871 100% 

 
 แยกตามจังหวัด 

ตารางท่ี 4 จังหวัดสุราษฎร์ธานี (จำนวนรวม 58,628 คน) 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 

วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 31,082 53.0% 
ผู้สูงอายุ 25,839 44.1% 
เด็ก 525 0.9% 
เด็กเล็ก 253 0.4% 
เด็กโต/วัยรุ่น 929 1.6% 

 ลักษณะเด่น มีประชากรรวมมากท่ีสุดในกลุ่มจังหวัด มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูงเป็นอันดับ 2 (44.1%) และ
มีสัดส่วนเด็กและเยาวชนต่ำมาก (รวมกันเพียง 2.9%) 
 

ตารางท่ี 5 จังหวัดนครศรีธรรมราช (จำนวนรวม 58,932 คน) 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 

วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 31,062 52.7% 
ผู้สูงอายุ 16,474 27.9% 
เด็ก 3,206 5.4% 
เด็กเล็ก 7,321 12.4% 
เด็กโต/วัยรุ่น 869 1.5% 

 ลักษณะเด่น มีประชากรรวมเป็นอันดับ 2 ในกลุ่มจังหวัด มีจำนวนเด็กเล็กมากท่ีสุด (7,321 คน) และ
มีสัดส่วนประชากรเด็กและเยาวชนรวมสูงถึง 19.3% 
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ตารางท่ี 6 จังหวัดกระบี่ (จำนวนรวม 47,276 คน) 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 
วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 29,187 61.7% 
ผู้สูงอายุ 12,363 26.2% 
เด็ก 2,175 4.6% 
เด็กเล็ก 2,170 4.6% 
เด็กโต/วัยรุ่น 1,381 2.9% 

 ลักษณะเด่น มีสัดส่วนวัยแรงงานสูงท่ีสุดในกลุ่มจังหวัด (61.7%) และมีสัดส่วนประชากรเด็กและ
เยาวชนรวมประมาณ 12.1% 
 

ตารางท่ี 7 จังหวัดชุมพร (จำนวนรวม 29,397 คน) 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 

วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 15,167 51.6% 
ผู้สูงอายุ 11,910 40.5% 
เด็ก 852 2.9% 
เด็กเล็ก 302 1.0% 
เด็กโต/วัยรุ่น 1,166 4.0% 

 ลักษณะเด่น สัดส่วนผู้สูงอายุค่อนข้างสูง (40.5%) และมีสัดส่วนเด็กโต/วัยรุ่นสูงกว่าเด็กและเด็กเล็ก 
 
   ตารางท่ี 8 จังหวัดพังงา (จำนวนรวม 17,688 คน) 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 
วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 9,859 55.7% 
ผู้สูงอายุ 6,760 38.2% 
เด็ก 396 2.2% 
เด็กเล็ก 221 1.2% 
เด็กโต/วัยรุ่น 452 2.6% 

  
       ลักษณะเด่น มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง (38.2%) และมีสัดส่วนประชากรเด็กและเยาวชนต่ำ (รวมกันเพียง 6.0%) 

   ตารางท่ี 9 จังหวัดภูเก็ต (จำนวนรวม 16,309 คน) 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 

วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 8,884 54.5% 
ผู้สูงอายุ 5,448 33.4% 
เด็ก 834 5.1% 
เด็กเล็ก 458 2.8% 
เด็กโต/วัยรุ่น 685 4.2% 

 ลักษณะเด่น มีสัดส่วนประชากรท่ีค่อนข้างสมดุลระหว่างกลุ่มต่างๆ และมีสัดส่วนเด็กและเยาวชน รวม 
12.1% 
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ตารางท่ี 10 จังหวัดระนอง (จำนวนรวม 9,240 คน) 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) สัดส่วน (%) 

วัยผู้ใหญ่/วัยแรงงาน 5,713 61.8% 
ผู้สูงอายุ 3,188 34.5% 
เด็ก 83 0.9% 
เด็กเล็ก 153 1.7% 
เด็กโต/วัยรุ่น 103 1.1% 

  
 ลักษณะเด่น มีประชากรรวมน้อยท่ีสุดในกลุ่มจังหวัด มีสัดส่วนวัยแรงงานสูงมาก (61.8%) และมี
สัดส่วนเด็กและเยาวชนต่ำมาก (รวมกันเพียง 3.7%) 
 
 การเปรียบเทียบระหว่างจังหวัด 

- จังหวัดท่ีมีสัดส่วนผู้สูงอายุสูงท่ีสุด สุราษฎร์ธานี (44.1%) ชุมพร (40.5%) และพังงา (38.2%) 
- จังหวัดท่ีมีสัดส่วนวัยผู้ใหญ่/วัยแรงงานสูงท่ีสุด ระนอง (61.8%) กระบี่ (61.7%) และพังงา (55.7%) 
- จังหวัดท่ีมีสัดส่วนเด็กและเยาวชนรวมสูงท่ีสุด นครศรีธรรมราช (19.3%) กระบี่ (12.1%) และภูเก็ต 

(12.1%) 
- จังหวัดท่ีมีสัดส่วนเด็กและเยาวชนรวมต่ำท่ีสุด สุราษฎร์ธานี (2.9%) ระนอง (3.7%) และพังงา (6.0%) 

 ประเด็นสำคัญและข้อสังเกต 
- ประเด็นด้านสังคมผู้สูงอายุ ทุกจังหวัดมีสัดส่วนผู้สูงอายุค่อนข้างสูง (26-44%) จังหวัดสุราษฎร์ธานี

และชุมพรมีสัดส่วนผู้สูงอายุสูงกว่า 40% ซึ่งเข้าข่ายสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ (Aged Society) 
และจังหวัดท่ีมีสัดส่วนผู้สูงอายุสูงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้านระบบบริการสุขภาพและสวัสดิการ
สำหรับผู้สูงอายุ 

- ความแตกต่างของโครงสร้างประชากร นครศรีธรรมราชมีสัดส่วนเด็กเล็กสูงท่ีสุด (12.4%) ซึ่งต่างจาก
จังหวัดอื่นๆ อย่างชัดเจน และระนองและกระบี่มสัีดส่วนวัยแรงงานสูงกว่า 60% ซึ่งแสดงถึงศักยภาพ
ด้านแรงงานท่ีดี 

- ความเหล่ือมล้ำด้านจำนวนประชากร จังหวัดสุราษฎร์ธานีและนครศรีธรรมราชมีจำนวนประชากรรวม
มากกว่าจังหวัดระนองประมาณ 6 เท่า และจังหวัดท่ีมีประชากรน้อยกว่า (ระนอง พังงา ภูเก็ต) มี
สัดส่วนวัยแรงงานท่ีสูงซึ่งอาจบ่งช้ีถึงการย้ายถ่ินฐานของประชากรวัยแรงงาน 

- ความท้าทายด้านการศึกษา จังหวัดนครศรีธรรมราชมีจำนวนเด็กและเยาวชนสูงท่ีสุด (11,396 คน) 
จึงมีความต้องการด้านการศึกษาสูง และจังหวัดระนองมีเด็กและเยาวชนน้อยท่ีสุด (339 คน) แต่อาจ
มีความท้าทายในการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพเนื่องจากจำนวนท่ีน้อย 
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การคาดการณ์แนวโน้มทางสังคมจากข้อมูลครัวเรือนเปราะบางจากสมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์ 
(MSO-Logbook) สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 ประจำปี 2568 

 

 
 

ภาพที่ 6 การคาดการณ์แนวโน้มทางสังคมจากข้อมูลครัวเรือนเปราะบางจากสมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มา สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 (2568). 

 
1. สังคมผู้สูงอายุท่ีสมบูรณ์ (Aged Society) และการอยู่คนเดียวมากขึ้น 

- สังคมผู้สูงอายุระดับสูง จังหวัดส่วนใหญ่มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง โดยเฉพาะสุราษฎร์ธานี (44.1%) และ 
     ชุมพร (40.5%) ซึ่งเข้าข่ายสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์แล้ว 
- ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว ข้อมูลพบว่ามีผู้อยู่คนเดียวถึง 36,684 คน (6%) โดยเฉพาะผู้หญิงท่ีอยู่คนเดียวมี

มากกว่าผู้ชาย ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
- ปัญหาการดูแลระยะยาว คาดว่าความต้องการการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นอย่างมาก  

โดยเฉพาะในจังหวัดท่ีมีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง 
 

2. ความเปราะบางทางการเงินท่ีซับซ้อนและรุนแรงขึ้น 
- ภาระหนี้สินเกินรายได้ กลุ่มข้าราชการบำเหน็จบำนาญมีภาระหนี้สินสูงถึง 3.75 เท่าของรายได้ ธุรกิจ

ส่วนตัว/ค้าขายมีหนี้สิน 3.27 เท่า คาดว่าปัญหาหนี้สินจะรุนแรงขึ้นในอนาคต 
- หนี้สินกลุ่มไม่มีรายได้ กลุ่มท่ีไม่ระบุอาชีพมีหนี้สินสูงถึง 297 ล้านบาทโดยไม่มีรายได้ท่ีระบุ แนวโน้ม

การเป็นหนี้โดยไม่มีความสามารถในการชำระคืนจะเพิ่มสูงขึ้น 
- ความเส่ียงทางการเงินในกลุ่มผู้มีรายได้ประจำ แม้แต่กลุ่มท่ีมีรายได้ประจำและมั่นคง เช่น ข้าราชการ

บำนาญ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ก็มีหนี้สินสูง แสดงถึงปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบการเงินและการออม 
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3. ความเปล่ียนแปลงของโครงสร้างครอบครัว 
- ครัวเรือนเด่ียวเพิ่มขึ้น ครัวเรือนเด่ียวมีสัดส่วนสูงถึง 58.2% และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง 
- ครอบครัวข้ามรุ่น ในครัวเรือนขยาย (36.8%) จะมีปรากฏการณ์ครอบครัวข้ามรุ่นมากขึ้น โดยผู้สูงอายุ

ต้องรับภาระเล้ียงดูหลานเนื่องจากพ่อแม่ต้องไปทำงานต่างถิ่น 
- ภาระการดูแลตกอยู่กับผู้หญิง ผู้หญิงมีสัดส่วนสูงกว่าในทุกประเภทครัวเรือน โดยเฉพาะในครัวเรือน 

ขยาย สะท้อนว่าภาระการดูแลตกอยู่กับผู้หญิงมากกว่า และแนวโน้มนี้จะยังคงอยู่ต่อไป 
 
4. ความเหล่ือมล้ำระหว่างพื้นท่ีและกลุ่มประชากร 

- ความเหลื่อมล้ำระหว่างจังหวัด จังหวัดใหญ่อย่างสุราษฎร์ธานีและนครศรีธรรมราชมีประชากร
มากกว่าจังหวัดเล็กอย่างระนองถึง 6 เท่า ทำให้การจัดสรรทรัพยากรไม่เท่าเทียมกัน 

- ความต้องการท่ีแตกต่างในแต่ละพื้นท่ี นครศรีธรรมราชมีสัดส่วนเด็กเล็กสูง (12.4%) ในขณะท่ีสุราษฎร์
ธานี มีผู้สูงอายุสูง (44.1%) ส่งผลให้ความต้องการบริการทางสังคมแตกต่างกัน 

- การย้ายถ่ินของวัยแรงงาน จังหวัดท่ีมีประชากรน้อยกว่า (ระนอง พังงา) มีสัดส่วนวัยแรงงานสูง แสดง
ถึงการย้ายถ่ินฐานของประชากรวัยแรงงาน 
 

5. ความท้าทายเชิงนโยบายสาธารณะ 
- ระบบสวัสดิการผู้สูงอายุ ต้องเร่งพัฒนาระบบสวัสดิการและบริการสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุให้

ครอบคลุมและมีคุณภาพมากขึ้น 
- การจัดการปัญหาหนี้สิน จำเป็นต้องมีมาตรการแก้ไขปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือนอย่างเร่งด่วน 

โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีภาระหนี้สินเกินรายได้ 
- การสนับสนุนครอบครัว ต้องออกแบบนโยบายสนับสนุนครอบครัวที่หลากหลายรูปแบบ ท้ังครัวเรือน

เด่ียว ครัวเรือนขยาย และผู้อยู่คนเดียว 
- การส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ นโยบายต้องคำนึงถึงภาระท่ีไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศ โดยเฉพา

ผู้หญิงท่ีมักรับบทบาทในการดูแลครอบครัว 
 

6. ความต้องการบริการทางสังคมเฉพาะกลุ่ม 
- การดูแลเด็กปฐมวัย จังหวัดนครศรีธรรมราชมีสัดส่วนเด็กเล็กสูง (12.4%) จำเป็นต้องมีบริการดูแล

และพัฒนาเด็กปฐมวัยที่เพียงพอ 
- บริการสำหรับผู้สูงอายุท่ีอยู่คนเดียว ต้องพัฒนาระบบบริการเยี่ยมบ้าน การดูแลสุขภาพ และระบบ

แจ้งเหตุฉุกเฉินสำหรับผู้สูงอายุท่ีอยู่คนเดียว 
- การฝึกอาชีพและแก้ไขปัญหาหนี้สิน กลุ่มท่ีมีหนี้สินสูง โดยเฉพาะกลุ่มรับจ้างท่ัวไปและธุรกิจส่วนตัว  

ต้องการการสนับสนุนด้านการประกอบอาชีพและการจัดการทางการเงิน 
 

 ทิศทางในอนาคตคาดว่าสังคมไทยจะเผชิญกับความท้าทายจากสังคมผู้สูงอายุท่ีสมบูรณ์ ปัญหาหนี้สิน
ครัวเรือนท่ีรุนแรงขึ้น และโครงสร้างครอบครัวที่เปล่ียนแปลงไป จำเป็นต้องมีการวางแผนเชิงนโยบายในระยะ
ยาวและการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพื่อรับมือกับความท้าทายเหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4.3 สถิติความรุนแรงในครอบครัวที่เป็นประเด็นเร่งด่วน Hot Issues เชิงพื้นที่ 

  จากรายงานสถานการณ์ทางสังคมกลุ ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน พบว่า จังหวัดที ่มีสถิติ  
ครัวเรือนเปราะบาง รายได้น้อย ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพ เป็นประเด็นเร่งด่วน Hot Issues เชิงพื้นท่ี 
ประกอบด้วย จังหวัดกระบี่ จังหวัดพังงาและจังหวัดสุราษฎร์ธานี ดังภาพท่ี 2 

 
                  ภาพท่ี 7 สถานการณ์ทางสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ท่ีมา : รายงานสถานการณ์ทางสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประจำปี 2568 
 

   จากข้อมูลของพื้นที่จากรายงานสถานการณ์ทางสังคม ระดับจังหวัด พบว่า มีหลายจังหวัด  
ได้หยิบยกประเด็นสถานการณ์ครัวเรือนเปราะบาง รายได้น้อย ไม่เพียงพอ ต่อการครองชีพ มาเป็นประเด็น
เร่งด่วน Hot Issues ได้แก่ 
   จังหวัดพังงา มีจำนวนครัวเรือนเปราะบาง จำนวน 5,315 ครัวเรือน จำแนกตามระดับ  
ความเปราะบาง พบว่า จำนวนครัวเรือนเปราะบางที่พบมากที่สุดอยู่ในระดับ 2 คือ ครัวเรือนที่มีรายได้น้อย
และมีบุคคล ท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพิง 1 – 2 คน มีจำนวน 3,148 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 58.69 และถ้าแยกกลุ่ม
เปราะบางตามรายมิติ จำนวน 5 มิติ พบว่า มิติรายได้มากที ่สุด จำนวน 5,911 คน รองลงมาคือมิติ 
ความเป็นอยู่ จำนวน 2,499 คน  
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  จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีครัวเรือนเปราะบางในระบบสมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์จังหวัด 
สุราษฎร์ธานี ในปี 2567 จำนวน 26,507 ครัวเรือน ครัวเรือนเปราะบางประสบปัญหามากกว่า 2 ด้าน พบว่า 
ด้านรายได้ จำนวน 24,486 ครัวเรือน ด้านความเป็นอยู่ (ปัญหาครอบครัว/ปัญหาความยากจน/ปัญหาที่อยู่
อาศัย) จำนวน 4,665  ครัวเรือน ด้านสุขภาพ จำนวน 2,549 ครัวเรือน ด้านการศึกษา จำนวน 817 ครัวเรือน 
และด้านการเข้าถึงบริการภาครัฐ จำนวน 589 ครัวเรือน  วิเคราะห์สถานการณ์คิดเป็นประมาณร้อยละ 6.8 
ของประชากรทั้งจังหวัด (ประมาณ 3 คนต่อครัวเรือน) ที่เป็นกลุ่มประชากรที่สะท้อนประชากรในภาวะ
เปราะบาง ปัญหาด้านรายได้ ปัญหาหลักพบในเกือบทุกครัวเรือนเปราะบาง แสดงถึงความเปราะบางด้าน
เศรษฐกิจอย่างรุนแรง  ช้ีให้เห็นถึงปัญหารายได้ต่ำ ขาดโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีมั่นคง หรือรายได้ไม่พอ
เล้ียงชีพ ช้ีให้เห็นผลกระทบระยะยาว: ทำให้เกิดวงจรความยากจนข้ามรุ่น 

   จังหวัดกระบี่ ครัวเรือนเปราะบางในระบบ MSO Logbook ของจังหวัดกระบี่ มีจำนวน 
17,185 ครัวเรือน โดยเป็น ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อยท่ีมีบุคคลท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพิงท่ีต้องการได้รับความช่วยเหลือ
จากคนอื่น และมีปัญหาท่ีอยู่อาศัยโดยแยกตามรายมิติสภาพปัญหาใน 5 มิติ ได้ดังนี้ 1) มิติด้านสุขภาพ จำนวน 
828 ครัวเรือน 2) มิติด้านความเป็นอยู่ จำนวน 5,554 ครัวเรือน 3) มิติด้านการศึกษา จำนวน 992 ครัวเรือน 
4) มิติด้านรายได้ จำนวน 9,273 ครัวเรือน และ 5) มิติด้านการเข้าถึงบริการภาครัฐ จำนวน 538 ครัวเรือน 
 
   4.4 ข้อมูลศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพประชาชน (ศรส.) พบว่า จากสถิติการให้บริการ 
ผ ู ้ประสบป ัญหาส ั งคม ประจำว ัน  ระบบศ ูนย ์ช ่ วยเหล ือส ั งคม 1300  https://hotline1300.m-
society.go.th/login ต้ังแต่วันท่ี 01/10/2567 00:00 น. ถึง 30/09/2568 23:59 น. พบว่า ในปี 2568 กลุ่ม
จังหวัดภาคใต้ตอนบน มีการรับแจ้งเหตุผ่านระบบศูนย์ช่วยเหลือสังคม 1300 เกี่ยวกับปัญหารายได้ความ
เป็นอยู่ อันดับท่ี 1 จำนวน 2,829 เคส จำนวน 44.18% โดยมีรายละเอียด ดังภาพท่ี 8 

https://hotline1300.m-society.go.th/login
https://hotline1300.m-society.go.th/login
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                  ภาพท่ี 8 ข้อมูลศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพประชาชน (ศรส.) 
ท่ีมา : ข้อมูลศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพประชาชน (ศรส.) ประจำปี 2568 
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บทที่ 5 
ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 
จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาทางสังคม จากรายงานสถานการณ์ทางสังคม การประชุม 

ขับเคล่ือนภารกิจกระทรวง พม. เวทีสมัชชา เวทีวิชาการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ รวมถึงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพ
ประชาชน (ศรส.) และจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านสังคมระดับพื้นที่กลุ ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน ผ่าน
เครื่องมือการวิเคราะห์นโยบายบนฐานแนวคิดสหสัมพันธ์ (Intersectionality-Based Policy Analysis: IBPA) 
เป็นกรอบการวิเคราะห์ที่ใช้พิจารณาว่านโยบายส่งผลกระทบต่อผู้คนแตกต่างกันอย่างไร โดยคำนึงถึงการ 
ทับซ้อนของอัตลักษณ์ทางสังคมและโครงสร้างทางสังคมหลายมิติ อัตลักษณ์เหล่านี้อาจรวมถึง เพศ เชื้อชาติ 
ชาติพันธุ ์ ชนชั้น อายุ ความพิการ รสนิยมทางเพศ สถานะการย้ายถิ่น และปัจจัยอื่น ๆ และเครื่องมือ  
Stakeholder Analysis / Stakeholder Mapping วิเคราะห์ และประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 
ที่ได้รับผลกระทบจากนโยบาย ความเป็นไปได้ในการดำเนินการ (Feasibility) และได้รับการยอมรับและ 
การสนับสนุน (Support) จากผู้ที ่เกี ่ยวข้องในการฝึกปฎิบัติ จนนำไปสู่ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับพื้นที่ท่ี
สอดคล้องสถานการณ์ทางสังคม ร่วมกับหน่วยงานสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน หน่วยงานภาครัฐด้านสังคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน CSR ในพื้นท่ี
ร่วมกับหน่วยงาน พบว่า ประเด็นสำคัญที่ต้องเร่งขับเคลื่อนการดำเนินงาน ได้แก่ สถานการณ์ความรุนแรง 
ในครอบครัวที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทุกปี สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๑๐ เห็นถึงความสำคัญดังกล่าว 
จึงจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายเรื่อง “การลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ตอนบน”เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคล่ือนงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตทุกช่วงวัย ดังนี้ 

1. หลักการและเหตุผล 
      กลุ่มครัวเรือนเปราะบางยังเผชิญปัญหาการว่างงานและรายได้ไม่มั ่นคง แม้ภาครัฐมีมาตรการ
ช่วยเหลือด้านเงินสงเคราะห์และสวัสดิการขั้นพื้นฐาน เช่น ค่ารักษาพยาบาล แต่การช่วยเหลือเช่นนี้ไม่สามารถ
แก้ปัญหาได้อย่างยั่งยืน เนื่องจากไม่ได้สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
กลุ่มเป้าหมายหลายรายขาดทักษะ ขาดทุนประกอบอาชีพ ขาดแรงบันดาลใจ และมีภาระดูแลสมาชิก
ครอบครัว ขณะเดียวกัน หลักสูตรการฝึกอาชีพและระเบียบต่าง ๆ ของรัฐยังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ตลาดแรงงาน 
     ประกอบกับในปีพ.ศ. 2566 สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 ได้มีการขับเคลื่อนพื้นท่ี
ปฏิบัติการทางสังคม (Social lab) โดยสร้างรูปแบบ (Model) การส่งเสริมอาชีพทางเลือกเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ ภายใต้กลไกศูนย์ช่วยเหลือสังคมตำบล เทศบาลตำบลบางนอน อำเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 
ตามความต้องการของผู้สูงอายุ 2 กลุ่ม ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวเกรียบผักเหลียง สำหรับ
กลุ่มผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกลุ่มในชุมชน และสร้างอาชีพอิสระท่ีบ้านสำหรับผู้สูงอายุอยู่ท่ีบ้าน เพื่อสร้างรายได้และ
เพิ่มคุณค่าให้กับผู้สูงอายุ และในปี 2567 ได้ดำเนินการนํารูปแบบ (Model) ดังกล่าวไปขยายผลในพื้นท่ี
เทศบาลตำบลบ้านเชี่ยวหลาน อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อให้ผู้สูงอายุมีอาชีพ รายได้สร้าง
คุณค่าตนเอง สามารถแก้ไขปัญหาด้านอาชีพ เศรษฐกิจ และรายได้ให้ผู ้สูงอายุ รวมถึงผู ้พ ิการและ  
กลุ่มเปราะบางในชุมชน ซึ่งถือเป็นหนึ่งตัวอย่างความสำเร็จที่สะท้อนการสร้างรายได้ให้กับกลุ่มครัวเรือน
เปราะบางในพื้นที่ (สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 10 , 2566 และสำนักงานส่งเสริมและสนับสนุน
วิชาการ 10 , 2567) 
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     ดังนั้น การพัฒนานโยบายที่เน้น สร้างอาชีพ สร้างแรงบันดาลใจ และสร้างระบบสนับสนุน  
จึงเป็นสิ่งจำเป็น เพื่อให้กลุ่มครัวเรือนเปราะบางสามารถพึ่งพาตนเอง ลดปัญหาความจนข้ามรุ่น และเสริม
ความเข้มแข็งของชุมชนอย่างยั่งยืน 
 

2. สถานการณ์และปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบาง 
สถานการณ์ของกลุ่มเป้าหมายเปราะบางในสังคมไทยสะท้อนถึงปัญหาเชิงโครงสร้างด้านเศรษฐกิจ

และสังคมที่ทับซ้อนกันอย่างซับซ้อน โดยกลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ ครัวเรือนเปราะบาง ผู้ว่างงาน และผู้ที่มี
ภาระดูแลสมาชิกในครอบครัว เช่น ผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือผู้ป่วยติดเตียง ซึ่งล้วนเผชิญข้อจำกัดในการดำรงชีวิต
และการเข้าถึงโอกาสทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ปัญหาสำคัญท่ีพบ ได้แก่ การขาดทักษะอาชีพท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน การขาดทุนเริ่มต้นและแหล่งเงินทุนหมุนเวียน ตลอดจนการขาดแรงจูงใจ 
เป้าหมายชีวิต และความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง นอกจากนี้ ภาระหน้าท่ีในการดูแลสมาชิกในครอบครัว
ยังเป็นเงื่อนไขสำคัญที่ทำให้ไม่สามารถออกไปทำงานเต็มเวลา หรือเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาอาชีพในรูปแบบ
ทั่วไปได้เมื่อพิจารณานโยบายและมาตรการที่มีอยู่ในปัจจุบัน พบว่ายังมีช่องว่างเชิงนโยบายหลายประการท่ี
ส่งผลให้การแก้ไขปัญหาไม่สามารถตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการแรกคือช่องว่าง
ด้านโครงสร้างและระบบการบูรณาการ 

หน่วยงานเจ้าภาพหลักในการขับเคล่ือนนโยบายยังไม่ชัดเจน ทำให้เกิดความซ้ำซ้อนในการดำเนินงาน 
ขาดเอกภาพในการบริหารจัดการ และส่งผลให้การใช้งบประมาณมีประสิทธิภาพต่ำ อีกทั้งข้อจำกัดด้าน
ระเบียบและกฎหมายยังเป็นอุปสรรคสำคัญที่ทำให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงแหล่งทุนและสวัสดิการของรัฐไดย้าก 
โดยเฉพาะกลุ่มท่ีอยู่นอกระบบแรงงานอย่างเป็นทางการ 

ประการที่สองคือช่องว่างด้านการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มเป้าหมาย นโยบายส่วนใหญ่ยังขาดการ
จำแนกกลุ่มเป้าหมายตามระดับศักยภาพ ความพร้อม และข้อจำกัดเฉพาะบุคคล ส่งผลให้มาตรการพัฒนา
อาชีพมีลักษณะเหมารวม ไม่สอดคล้องกับบริบทชีวิตจริง นอกจากนี้ ยังขาดเครื่องมือในการจัดการด้าน
แรงจูงใจ พฤติกรรมเสี่ยง และการสร้างวินัยในการทำงาน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จในการพัฒนา
อาชีพและการพึ่งพาตนเองในระยะยาว 

ประการที่สามคือช่องว่างด้านตลาดแรงงานและความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ นโยบายยังขาดการ
วิเคราะห์ความต้องการแรงงานและศักยภาพของตลาดในระดับพื้นที่และระยะยาว ทำให้การฝึกอาชีพหรือ
ส่งเสริมการประกอบอาชีพไม่สอดคล้องกับโอกาสทางเศรษฐกิจที่แท้จริง ขณะเดียวกัน การเข้าถึงแหล่ง ทุน
ระยะยาว การพัฒนาธุรกิจต่อเนื่อง และระบบพี่เลี้ยงหรือการติดตามผลหลังเริ่มประกอบอาชีพยังไม่ชัดเจน 
ส่งผลให้หลายโครงการไม่สามารถสร้างรายได้ท่ีมั่นคงและยั่งยืนได้ 

ประการที่สี่คือช่องว่างด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มเปราะบางยังเผชิญความเสี่ยงต่อการถูกตี
ตราทางสังคม (stigmatization) ทำให้ขาดโอกาสในการมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม อีกทั้งผู ้นำชุมชนและ
คณะทำงานในพื้นที่ยังมีข้อจำกัดด้านเวลา ศักยภาพ และความต่อเนื่อง ส่งผลให้การขับเคลื่อนงานในระดับ
ชุมชนไม่สม่ำเสมอและขาดความยั่งยืน 

สุดท้ายคือช่องว่างด้านการติดตามและประเมินผล นโยบายยังขาดตัวชี้วัดผลลัพธ์ในระยะยาว เช่น 
ความมั่นคงของรายได้ การลดการพึ่งพิงสวัสดิการของรัฐ และการยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย
อย่างแท้จริง นอกจากนี้ ความต่อเนื่องของนโยบายยังขึ้นอยู่กับงบประมาณและการเปล่ียนแปลงผู้บริหาร ทำ
ให้การดำเนินงานขาดเสถียรภาพและไม่สามารถสร้างผลกระทบเชิงโครงสร้างได้อย่างยั่งยืน 

โดยสรุป สถานการณ์ของกลุ่มเป้าหมายเปราะบางสะท้อนถึงความจำเป็นในการปรับกรอบนโยบาย
จากการช่วยเหลือเฉพาะหน้าไปสู่การพัฒนาเชิงระบบท่ีคำนึงถึงบริบทชีวิตจริง ความหลากหลายของศักยภาพ 
และความยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม การอุดช่องว่างด้านโครงสร้าง การบูรณาการ การพัฒนาศักยภาพ 
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และการติดตามประเมินผล จะเป็นกุญแจสำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มเปราะบาง และลดความ
เหล่ือมล้ำในสังคมไทยอย่างแท้จริง 

 
3. วัตถุประสงค์ของนโยบาย 
2. ลดอัตราการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางอย่างยั่งยืน 
3. เสริมสร้างทักษะอาชีพ แรงบันดาลใจ และเป้าหมายชีวิตให้กับกลุ่มเป้าหมาย 
4. สนับสนุนผู้ท่ีมีภาระดูแลสมาชิกในครอบครัวให้สามารถประกอบอาชีพและมีรายได้ 
5. สร้างความร่วมมือระหว่างรัฐ ชุมชน และภาคีเครือข่าย เพื่อขับเคล่ือนนโยบายอย่างเป็นระบบ 

 
4. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

นโยบายหลักข้อเสนอนโยบายทางสังคม: การสร้างอาชีพและระบบสนับสนุนทางเศรษฐกิจเพื่อ
ยกระดับ ครัวเรือนเปราะบางอย่างยั่งยืน ภายใต้บริบทความเปราะบางทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีทับซ้อน
กันในหลายครัวเรือน นโยบายการสร้างอาชีพไม่ควรจำกัดอยู่เพียงการฝึกทักษะหรือการให้ทุนระยะส้ัน 
หากจำเป็นต้องปรับสู่แนวทางการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ควบคู่กับการสร้างระบบสนับสนุนเชิงเศรษฐกิจใน
ระดับชุมชน ข้อเสนอนโยบายนี้มุ่งเสริมพลังให้ครัวเรือนเปราะบางสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างมั่นคง ลด
การพึ่งพิงสวัสดิการในระยะยาว และสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจฐานรากอย่างเป็นระบบ  โดยมี
ข้อเสนอเชิงนโยบายดังนี้ 

นโยบายที่ 1 การจุดประกายอาชีพ สร้างแรงบันดาลใจและเสริมพลังการพึ่งพาตนเอง 
1. ควรมุ่งพัฒนาศักยภาพบุคคลแบบองค์รวม โดยเริ่มจากการ “จุดประกาย” และฟื้นฟูแรงจูงใจใน

การดำรงชีวิตและการทำงาน ผ่านกระบวนการเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์จริงในชุมชนหรือพื้นท่ี
ใกล้เคียง เพื่อสร้างแบบอย่างอาชีพที่จับต้องได้และสอดคล้องกับบริบทชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 
ควบคู่กับการจัดกระบวนการดูแลด้านจิตใจ การให้คำปรึกษา และการวางเป้าหมายชีวิตอย่างเป็น
ระบบ เพื่อเสริมสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง 

2. ควรสนับสนุนการจัดทำแผนประกอบอาชีพรายบุคคล ( Individual Career Plan) ที่คำนึงถึง
ทักษะ ความพร้อม ข้อจำกัด และภาระชีวิตของแต่ละคนอย่างแท้จริง พร้อมเชื่อมโยงกับการ
สนับสนุนทุนเริ่มต้น แหล่งเงินทุนหมุนเวียน ช่องทางตลาด และเครือข่ายอาชีพในระดับชุมชน
และท้องถิ่น การให้ความรู้ด้านการจัดการอาชีพและการวางแผนการเงินครัวเรือนจะช่วยลดความ
เสี่ยงทางเศรษฐกิจและเพิ่มโอกาสความอยู่รอดของอาชีพในระยะยาว ควบคู่กับการสร้างความ
เข้าใจในชุมชนเพื่อลดการตีตรากลุ่มเปราะบาง และส่งเสริมการยอมรับในฐานะ “ผู้ร่วมสร้าง
เศรษฐกิจชุมชน” 

นโยบายที่ 2 ระบบสนบัสนุนผู้มีภาระดูแลสมาชิกครอบครัว เพื่อเปิดโอกาสทางอาชีพอย่างเท่าเทียม 
1. กลุ่มผู้มีภาระดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือผู้มีภาวะพึ่งพิง เป็นกลุ่มท่ีมีศักยภาพในการทำงานแต่ถูก

จำกัดด้วยภาระหน้าที่ในครอบครัว นโยบายจึงควรมุ่งสร้างระบบสนับสนุนที่ช่วยแบ่งเบาภาระ
ดังกล่าว เพื่อเปิดโอกาสให้สามารถเข้าร่วมการพัฒนาอาชีพและสร้างรายได้อย่างเหมาะสม โดย
เสนอให้จัดตั้งและพัฒนาบริการดูแลที่บ้าน (Home Care) ในระดับชุมชน โดยบูรณาการความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน 

2. ควรพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อสนับสนุนทั้งด้านการ
ดูแลผู้มีภาวะพึ่งพิงและการคุ้มครองทางเศรษฐกิจของผู้ดูแลในครัวเรือน รวมถึงผลักดันกฎหมาย
หรือมาตรการสวัสดิการท่ียอมรับบทบาทของ “ผู้ดูแล” ในฐานะแรงงานทางสังคมท่ีมีคุณค่า เช่น 
การสนับสนุนค่าตอบแทน การประกันสังคม หรือสิทธิในการเข้าถึงบริการของรัฐ 
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แนวทางการดำเนินการ 
นโยบายที่ 1 จุดประกายอาชีพ สร้างแรงบันดาลใจ 
1. สร้างทีมทำงาน ผ่านการจัดตั ้งในร ูปแบบคณะทำงาน/คณะกรรมการเฉพาะเพื ่อด ูแล  

เรื่องการลดปัญหาการว่างงานของกลุ่มครัวเรือนเปราะบางของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน โดย
โดยกำหนดให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด เป็นเจ้าภาพหลัก 

2. จัดทำแผนประกอบอาชีพรายบุคคล (Individual Career Plan) โดยเน้นการจัดทำแผนท้ังระบบ
ต้ังแต่ระยะต้นน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ คำนึงถึงปัจจัยท้ังระบบ ได้แก่ ทักษะ ความพร้อม ข้อจำกัด 
สุขภาพ และภาระชีวิตของแต่ละคนอย่างแท้จริง พร้อมเช่ือมโยงกับการสนับสนุนทุนเริ่มต้น การ
ออกแบบแหล่งทุน วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเงินทุนหมุนเวียน ช่องทางตลาด และเครือข่ายอาชีพใน
ระดับชุมชนและท้องถิ่น ควบคู่กับการให้ความรู้ด้านการจัดการอาชีพและการวางแผนการเงิน
ครัวเรือนจะช่วยลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจและเพิ่มโอกาสความอยู่รอดของอาชีพในระยะยาว 
และมุ่งสร้างความเข้าใจในชุมชนและลดการตีตรา 

3. สนับสนุนให้มีการจัดทำเกณฑ์คุณสมบัติประกอบการจัดทําแผนประกอบอาชีพรายบุคคล 
(Individual Career Plan) เนื่องจากไม่ใช่กลุ่มคนเปราะบางทุกคนจะสามารถประกอบอาชพีได้
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพ ยกตัวอย่างการทำเกณฑ์คุณสมบติัท่ี
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงแรงงานมีในปัจจุบัน ได้แก่ 
การจัดทำแบบประเมินการฟื้นฟูสมรรถภาพรายบุคคลในศูนย์คุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต และ สถานคุ้มครองคนไร้ท่ีพึ่ง ผ่านระบบ Quality Life Plus เพื่อประเมินศักยภาพ
บุคคลในการพัฒนา /เกณฑ์การจ้างงานผู้สูงอายุ ตามประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความ
ร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงานทำ ณ วันท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2562 ดึงผู้สูงวัยกลับสู่
ตลาดแรงงาน /เกณฑ์การพัฒนาศักยภาพและอาชีพอาชีพให้ผู้พิการ ตามระเบียบกรมส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการว่าด้วยการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพคน
พิการและศูนย์ส่งเสริมอาชีพคนพิการ (โรงงานปีคนพิการสากล) เป็นต้น  

นโยบายที่ 2 สนับสนุนผู้มีภาระดูแลสมาชิกครอบครัว 
1. จัดต้ังบริการ Home Care เพื่อแบ่งเบาภาระ 
2. พัฒนาระบบสวัสดิการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. ผลักดันกฎหมายหรือมาตรการสวัสดิการสำหรับผู้ดูแลผู้มีภาวะพึ่งพิง  
 

5. การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
• ภาครัฐ/ผู้กำหนดนโยบาย: มีอำนาจสูง สนใจผลลัพธ์เชิงนโยบายและงบประมาณ 
• หน่วยงานที่เก่ียวข้อง (กระทรวง พม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข 

หอการค้าและผู้ประกอบการ): ขับเคล่ือนและสนับสนุนทรัพยากร 
• ชุมชนและผู้นำชุมชน: กลไกหลักในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและสร้างการยอมรับ 
• ประชาชนทั่วไป: สนับสนุนเนื่องจากเห็นผลลัพธ์ด้านรายได้และความมั่นคง 

อาจมีการต่อต้านจากบางหน่วยงานหรือบุคลากร เนื่องจากภาระงานหรือความเข้าใจคลาดเคลื่อน จึง
จำเป็นต้องมีกลยุทธ์ส่ือสารเชิงบวก เน้นผลลัพธ์ร่วมและผลลัพธ์เชิงสังคม 
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6. กลยุทธ์การดำเนินงาน 
• เก็บข้อมูลและสำรวจกลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีร่วมกับ อปท. และ อพม. 
• ส่ือสารเชิงบวกภายใต้แนวคิด “ฮีลใจ สร้างอาชีพ มีรายได้” 
• ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอย่างต่อเนื่อง 
• เช่ือมโยงการฝึกอาชีพกับตลาดแรงงานและทุนประกอบอาชีพ 
• ติดตามและประเมินผลระยะส้ันและระยะยาวด้วยตัวชี้วัดชัดเจน 

7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. กลุ่มครัวเรือนเปราะบางมีงานทำและรายได้ท่ีมั่นคง 
2. ลดปัญหาการว่างงานและความจนข้ามรุ่น 
3. ชุมชนเข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสังคม 
4. ระบบสวัสดิการเอื้อต่อการพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยนื 
5. เกิดความร่วมมือเชิงระบบระหว่างรัฐ ชุมชน และภาคีเครือข่าย 
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